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PREGAO ELETRONICO N° 90004/2025

CONTRATANTE (Unidade Gestora — UG: 926669)
CISBAF - CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA BAIXADA
FLUMINENSE

OBJETO

Contratag¢do de empresa especializada para o fornecimento, implantacdo, manutencdo e suporte
técnico de solugao integrada de software, com tecnologia web, para a gestao de prestadores de
servigos, credenciamento, fila de consultas, gestao de saldos municipais, controle de agenda de
profissionais e outras funcionalidades vinculadas ao sistema de satide de consorcio e aos
Nucleos Gestdo de Regulagdao (NGR) e Nucleos de Gestdo do Cuidado (NGC), conforme
especificagdes técnicas descritas neste Termo de Referéncia e nos Estudos Técnicos
Preliminares, realizados com a finalidade de atender a demanda identificada no ambito da
Coordenadoria de TI, do Cisbaf.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO
R$ 676.660,00 ( Seiscentos e setenta e seis mil, seiscentos e sesenta reais).

RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes das obrigagdes assumidas com a presente licitagdo correrdo a conta
da seguinte dotacdo orgamentaria:

FONTE: 150015

PROGRAMA DE TRABALHO: 01.01.04.122.0021.2.005

NATUREZA DA DESPESA:3.3.90.40.06.01.00

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia .15/08/2025. as 10h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor prego global

MODO DE DISPUTA:
Aberto
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CISBAF - CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA BAIXADA
FLUMINENSE

PREGAO ELETRONICO N° 90004 /2025

Torna-se publico que o0 CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA BAIXADA
FLUMIENSE - CISBAF, sediado na Avenida Governador Roberto da Silveira, n° 2012, Posse,
Nova Iguagu/RJ CEP 26.020-740, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, nos termos do processo eletronico n® 1.824/2024, da Lei n°® 14.133, de 1° de
abril de 2021, da Resolugao CISBAF n° 03/2024, e dos demais normativos aplicaveis, todos
disponiveis no enderego eletronico, e, ainda, de acordo com as condigdes estabelecidas neste
Edital.

1. OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para o fornecimento, implantagdo, manutengdo e suporte
técnico de solucgdo integrada de software, com tecnologia web, para a gestdo de prestadores de
servicos, credenciamento, fila de consultas, gestao de saldos municipais, controle de agenda de
profissionais e outras funcionalidades vinculadas ao sistema de satide de consorcio e aos
Nucleos Gestdo de Regulagao (NGR) e Nucleos de Gestdo do Cuidado (NGC), conforme
especificagdes técnicas descritas neste Termo de Referéncia e nos Estudos Técnicos
Preliminares, realizados com a finalidade de atender a demanda identificada no ambito da
Coordenadoria de TI, do Cisbaf.

1.1 A licitacdo serd realizada pelo menor prego global, conforme tabela abaixo, devendo o
licitante oferecer proposta para o item.

ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE PRECO PRECO
RESUMIDA UNITARIO TOTAL

Implantagao, UNIDADE 1
treinamento,

configuragao

Licenciamento MESES 12
do software,
suporte, servidor

em cloud.

VALOR GLOBAL
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2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1 Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no sistema de compras do
governo federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela

Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

2.1.1 Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no SICAF até o
terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas

2.1.2 O procedimento sera divulgado no sitio eletronico mencionado no item 2.1 e no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP.

2.2 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagcdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados neste item 2 e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informacao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢ao ou a alteragdo dos registros tao logo
identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4 A nao observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagao.

2.5. No presente processo licitatério nao ha participagdo exclusiva de microempresas €
empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006.

2.6 Sera concedido o tratamento favorecido previsto nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°
123/2006, para as microempresas e empresas de pequeno porte, para o agricultor familiar, o
produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEL

2.6.1 A obtencdo dos beneficios a que se referem os arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°
123/2006, fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-
calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta méxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.
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2.6.2 Nas contratacdes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor
anual do contrato.

2.7 Nao poderao disputar esta licitagao:
2.7.1 aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

2.7.3 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitag@o versar sobre servi¢os ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.4 empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitag@o versar sobre servigos ou fornecimento
de bens a ela necessarios;

2.7.5 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungao na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro

grau;

2.7.6 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.7 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

2.7.8 agente publico do 6rgdo ou entidade licitante, na qualidade de pessoa fisica ou de
representante de pessoa juridica;

2.7.9 ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego,
nos termos da legislacao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9°da Lei n°® 14.133/2021;
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2.7.10 sociedades cooperativas mencionadas no art. 16 da Lei n® 14.133/2021.

2.8 O impedimento de que trata o item 2.7.2 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a
ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9 A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.7.3 e 2.7.4 poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacao, de execugdo da licitacao ou de gestdo do contrato, desde que sob
supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.9.1 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

2.9.2 O disposto nos itens 2.7.3 e 2.7.4 ndo impede a licitagdo ou a contratagcdo de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

2.10 Em licitacdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades
ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.11 A vedagdo de que trata o item 2.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

2.12 Seré permitida a participagdo de pessoas juridicas reunidas em consoércio, observadas as
seguintes regras:

2.12.1 as empresas consorciadas apresentardo compromisso publico ou particular de
constitui¢do do consorcio, subscrito por todas, onde devera estar indicada a empresa lider como
responsavel principal perante o 6rgdo licitante pelos atos praticados pelo consorcio, devendo
constar expressamente do instrumento os poderes especificos para requerer, assumir
compromissos, transigir, discordar, desistir, renunciar, receber e dar quitacdo, como também
receber citacdo em Juizo;

2.12.2 impedimento de a empresa consorciada participar, na mesma licitacdo, de mais de um
consorcio ou de forma isolada;
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2.12.3 o consorcio vencedor, quando for o caso, ficara obrigado a promover a sua constitui¢ao
e registro antes da celebra¢do do Contrato, nos termos do compromisso firmado conforme item
2.12.1;

2.12.4 as empresas consorciadas responderao solidariamente pelos atos praticados em
consorcio, tanto na fase da licitagcdo quanto na da execugdo do Contrato;

2.12.5 a substituicdo de consorciado deverd ser expressamente autorizada pelo 6rgdo ou
entidade contratante e condicionada a comprovagdo de que a nova empresa do consdrcio possui,
no minimo, 0S mesmos quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e os mesmos valores
para efeito de qualificagdo econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida para
fins de habilitagdo do consdrcio no processo licitatorio que originou o contrato.

3. DAS DECLARACOES E DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

3.1 Na presente licitacdo, a fase de habilitacao sera realizada apds as fases de apresentagdo de
propostas e lances e de julgamento.

3.2 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com
o prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

3.3 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema,
que:

3.3.1 esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constitui¢ao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdao definidos no
instrumento convocatorio;

3.3.2 nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condig¢ao de aprendiz, nos termos do art.
7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

3.3.3 ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o
disposto nos incisos IIl e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicdo Federal,

3.3.4 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;
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3.3.5 cumpre as exigéncias de elaboracdo independente de proposta.

3.3.6 esté ciente da obrigacdo de cumprimento de cota de aprendiz, na forma dos artigos 429 e
seguintes da Consolidagao das Leis do Trabalho, e da necessidade de comprovar o cumprimento
dessa exigéncia, por meio de certiddo, no momento de assinatura do contrato;

3.3.7 ndo foram aplicadas penalidades de suspensdo temporaria da participa¢do em licitacdo,
impedimento de contratar ou declara¢do de inidoneidade para licitar e contratar cujos efeitos
ainda vigorem e sejam aplicaveis no ambito do CISBAF.

3.4 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei n°® 14.133/2021.

3.5 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa deverd declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao
3°do art. 4° da Lei n.° 14.133/2021.

3.5.1 no item exclusivo para participagdao de microempresas € empresas de pequeno porte, a
auséncia de declaragdo na forma do item anterior impedira o prosseguimento no certame, para
aquele item;

3.5.2 nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas € empresas de
pequeno porte, a auséncia de declaragao na forma do item 3.5 apenas produzira o efeito de o
licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123/2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.6 A falsidade das declaragdes de que tratam os itens 3.3 a 3.5 sujeitara o licitante as sangdes
previstas na Lei n® 14.133/2021 e neste Edital.

3.7 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitagao
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilita¢do anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

3.8 Nao haverd ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e das declaragdes
pelo licitante, o que ocorrera somente ap6s os procedimentos de abertura da sessdo publica e da
fase de envio de lances.



Cc_ et Consorcio Intermunicipal de Salide da Baixada Fluminense
ISDa

3.9 Apds a fase de envio de lances, serdao disponibilizados para acesso publico os documentos
que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentaciao de propostas.

3.10 Cabera ao licitante interessado em participar da licitagcdo acompanhar as operagdes no
sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de
sua desconexao.

3.11 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de
acesso.

3.12 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando
do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.12.1 a aplicacao do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, conforme disposto no item 5.8, que incidird tanto em relacdo aos lances
intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.12.2 os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.13 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.13.1 valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor prego; e

3.13.2 percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.14 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na
forma do item 3.12 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao
ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos orgaos de controle externo e interno.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,
dos seguintes campos:

4.1.1 Valor mensal e anual/total do item.
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4.1.2 Descri¢ao do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia;

4.2 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucao do objeto.

4.4 Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragcdo, sob
alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

4.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

4.7 O beneficio de tributagdao pelo Simples Nacional dependera do enquadramento ou nao da
atividade entre as hipoteses abrangidas pelo SIMPLES

4.8 O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro devera
apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o Convénio CONFAZ n°
26/2003 e a Resolugdo SEFAZ n°® 971/2016, sendo este valor considerado para efeito de
competicao na licitacdo.

4.9 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

4.10 O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da
data de sua apresentagdo, podendo ser prorrogado, por igual periodo, salvo se houver
justificativa para prazo diverso aceita pela Administragao.

4.11 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos no Anexo deste Edital
referente ao orgamento estimado (art. 59, III, da Lei n® 14.133/2021).
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4.11.1 Os licitantes devem respeitar os precos unitarios maximos estabelecidos no Anexo deste
Edital para os itens que compdem o lote, se for o caso.

4.12 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas do Estado e, apés o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das
medidas necessdrias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constitui¢ao; ou condenacao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobrepreco na execucgao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

5.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessao publica, por meio de sistema eletronico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3 O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

5.4 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento ¢ do valor
consignado no registro.

5.5 O lance devera ser ofertado pelo valor global do item.

5.6 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8 O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor
oferta, devera ser de 10,00 (dez reais).

5.9 Em caso de erro material, ao licitante sera concedida a possibilidade de enviar solicitagao
de cancelamento do seu lance durante a realizagdo da etapa de lances da sessdo publica, que
poderé ser aceita ou nao pelo Pregoeiro.
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5.9.1 O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo
de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou
inexequivel.

5.10 O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11 O envio de lances no pregao eletronico se dara pelo modo de disputa “aberto”, devendo os
licitantes apresentar lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

5.11.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apoOs isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.11.2 A prorrogagdo automadtica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem
final de classificacao.

5.11.4 Definida a melhor proposta, se a diferenga em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, e caso o sistema eletronico de contratacdes utilizado possua essa funcionalidade, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicao das demais colocagdes.

5.11.4.1 Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

5.12 Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgard os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.14 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.15 No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.
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5.16 Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e
quatro horas da comunicag@o do fato pelo Pregoeiro aos participantes, quando houver, no sitio
eletronico utilizado para divulgacao.

5.17 Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18 Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas € empresas
de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema
identificarda em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar- se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006.

5.18.1 Nessas condigdes, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacao automatica
para tanto.

5.18.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

5.18.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

5.19 S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances) ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.19.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera:

5.19.1.1 contratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos dos arts. 44 e
45 da Lei Complementar n° 123/2006, observado o disposto no art. 4° da Lei n°® 14.133/2021;
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5.19.1.2 disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;

5.19.1.3 avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigagdes previstos na Lei;

5.19.1.4 desenvolvimento pelo licitante de ag¢des de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho.;

5.19.1.5 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢des dos
orgdos de controle.

5.19.2 Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

5.19.2.1 empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou
entidade da Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacao
realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.19.2.2 empresas brasileiras;
5.19.2.3 empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.19.2.4 empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29
de dezembro de 2009.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1 O Pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende
as condicdes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021,
legislacdo correlata e no item 2.8 do Edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que
impeca a participa¢do no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);
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¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

d) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

e) Lista de inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido; e

6.2 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante ¢ também de seu
socio majoritario, por for¢a da vedacdo de que trata o art. 12 da Lei n°® 8.429/1992.

6.3 Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.3.1 A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

6.3.2 O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a uma eventual
desclassificacao.

6.3.3 Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condic¢do de participacao.

6.4 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o Pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 2.7 e 3.5 deste Edital.

6.5 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese de a proposta do
primeiro colocado permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratagdo, o Pregoeiro negociard condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do
julgamento.

6.5.1 A negociagdo ocorrera sempre que a proposta do primeiro colocado permanecer acima do
preco maximo ou do or¢amento estimado para a contratagdo, ou inferior ao desconto definido
para a contrata¢do, e podera ser dispensada, nos demais casos, mediante justificativa da
provavel inefetividade da negociagao.

6.5.2 A negociacao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
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6.5.3 O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

6.5.4 O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo minimo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.5.5 E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, por igual periodo, de oficio ou a
partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.6 Encerrada a negociacdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao méximo estipulado
para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observada a negocia¢do e as condi¢des de
aceitabilidade da proposta.

6.7 Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1 contiver vicios insanaveis;
6.7.2 nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3 apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para
a contratacao;

6.7.4 nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.7.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

6.8 A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento por todos os participantes.

6.8 E indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento)
do valor or¢ado pela Administracao.

6.8.1 A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 sera considerada ap6s diligéncia
do Pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.8.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
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6.9 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

6.10 Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada
pela Administragdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta,
sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.11 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera” ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
que ndo haja majoragdo do prego e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos
os custos da contratagao.

6.11.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas.

6.11.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcao a indicacao de
recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel
esse regime.

6.12 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
poderd ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1 Sera exigida a apresentacdo dos documentos de habilitagdo que trata o Anexo referente aos
requisitos de habilitacdo deste Edital apenas ao licitante vencedor.

7.2 Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitagdo do licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar sera verificada pelo Pregoeiro por meio
do registro cadastral no SICAF, quanto aos documentos por este abrangidos.

7.2.1 E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informac¢ao, devendo
proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.
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7.2.2 A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacao no
momento da habilitacdo, exceto se o Pregoeiro, em consulta aos sitios eletronicos oficiais
de orgaos e entidades emissores de certiddes, lograr €xito em encontrar a(s) certidao(des)
valida(s).

7.2.3 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmagao dos ja apresentados para a habilitacdo, ou de documentos nao
constantes do SICAF, o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar sera
convocado a encaminhé-los, em formato digital, por meio do sistema, no prazo de até 2
(duas) horas, sob pena de inabilitagao.

7.2.4 Somente haverd a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em
relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

7.3 Ap6s a apresentacdo dos documentos de habilitacdo, fica vedada a substitui¢do ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.

7.4 O Pregoeiro podera, na analise dos documentos de habilitacao, sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitacao.

7.4.1 Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o subitem anterior, a sessao publica somente
podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas
de antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata.

7.5 Na hipotese de o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar ndo atender as
exigéncias para a habilitacdo, o 6rgdo ou entidade examinard a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda as
especificagdes do objeto e as condi¢des de habilitagao.

7.6 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacao, o licitante serd habilitado.
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7.7 Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacio do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds declarada sua habilitagao.

7.8 Nao serao aceitos documentos de habilitacao com indicagao de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

7.9 Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.10 Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicoes.

7.11 A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte serd exigida nos termos da LC 123/06.

7.12 Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em tradugao livre.

7.12.1 O licitante devera ter procurador residente e domiciliado no Brasil, com poderes para
receber citagdo, intimacao e responder administrativa e judicialmente por seus atos, juntando o
instrumento de mandato com os documentos de habilitagao.

7.12.2 Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos
por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°
8.660/2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

7.13 Quando permitida a participagdo de consorcio de empresas, a habilitacdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatorio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito
de habilitacdo econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatorio dos valores
de cada consorciado.

7.13.1 Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e forem exigidos neste Edital requisitos de habilitagdo econdmico-financeira,
haverd um acréscimo de 20% para o consorcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes
individuais.
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7.14 As certiddes valerdo nos prazos que lhes sdo proprios. Inexistindo esse prazo, reputar-se-
do validas por 90 (noventa) dias, contados de sua expedigdo.

8. DA IMPUGNACAO AO EDITAL, DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DOS
RECURSOS

8.1 Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagao
da Lei n° 14.133/2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias tuteis antes da data da
abertura do certame.

8.1.1 A impugnagao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletronica,
através do e-mail funcional pregoeira@cisbaf.org.br, mediante confirmagao de recebimento.

8.1.2 A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia til anterior a data
da abertura do certame.

8.1.3 As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no
certame.

8.1.4 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e deverd ser
motivada pela autoridade competente.

8.1.5 Modificado substancialmente o Edital como resultado da resposta a impugnacao ou ao
pedido de esclarecimento, serd definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

8.2 Qualquer licitante podera, durante o prazo de 15 minutos apds o término do julgamento das
propostas e do ato de habilitagao ou inabilitacdo, em campo proprio do sistema, manifestar sua
intencao de recorrer, sob pena de preclusdo, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar
0 objeto ao licitante declarado vencedor.

8.2.1 As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, no prazo de trés dias
uteis, em campo proprio do sistema eletronico de contratagcdes ou, em sua indisponibilidade,
para o e-mail funcional pregoeira@cisbaf.org.br mediante confirmacdo de recebimento,
contados:

a) a partir da data de intimagao ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitagdo;
b) a partir da ata de julgamento, nas licitagdes com inversao de fases.
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8.2.2 Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazoes,
no prazo de trés dias uteis, contado da data de intimagdo pessoal ou de divulgacdo da
interposi¢ao do recurso.

8.2.3 Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

8.2.4 Cabera ao Pregoeiro, no prazo de 3 (trés) dias uteis, receber, examinar e decidir os
recursos € encaminha-los a autoridade superior quando mantiver sua decisao, a qual devera
proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.2.5 Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

8.2.6 O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.2.7 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9. DO ENCERRAMENTO DA LICITACAO

9.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o
processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior, que podera proceder na forma dos
incisos I a Il do art. 71 da Lei n® 14.133/2021, ou adjudicar o objeto e homologar a licitacao,
quando verificada a regularidade do procedimento.

10. DA CONVOCACAO E DA FORMALIZACAO DOS CONTRATOS

10.1 Uma vez homologado o resultado da licitagdo, a Administragdo convocara o licitante
vencedor para assinar o termo de contrato ou para aceitar ou retirar o instrumento equivalente,
bem como para demonstrar o atendimento as exigéncias deste Edital e do Termo de Referéncia
que devam ser apresentadas no momento de assinatura do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n°
14.133/2021 e no Edital.

10.2 O prazo de convocagdo podera ser prorrogado, 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo da parte interessada durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o
motivo apresentado seja aceito pela Administragao.

10.3 Na hipotese de o vencedor da licitagdo nao assinar o contrato, ou ndo aceitar ou nao retirar
o instrumento equivalente no prazo e nas condi¢des estabelecidas, outro licitante podera ser
convocado, respeitada a ordem de classificagdo, para assumir o compromisso nas
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condig¢des propostas pelo licitante vencedor, sem prejuizo da aplicagao das sangdes previstas
em Lei.

10.4 Caso nenhum dos licitantes aceite a contratacdo nos termos do item anterior, a
Administragcdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizacao, poderd convocar os
licitantes remanescentes para negociagdo, na ordem de classificagdo, com vistas a obtenc¢ado de
melhor pre¢o, mesmo que acima do prego ou inferior ao desconto do adjudicatario; ou adjudicar
e celebrar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem
classificatoria, quando frustrada a negocia¢ao de melhor condigao.

10.5 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo caracterizard o
descumprimento total da obrigacao assumida e o sujeitara as penalidades estabelecidas na lei e
neste Edital e a imediata perda da garantia de proposta apresentada, quando existente, em favor
do 6rgdo ou entidade licitante.

10.5.1 A regra do item anterior ndo se aplicara aos licitantes remanescentes convocados na
forma do item 10.4.

10.6 No momento da assinatura do Contrato, o adjudicatdrio apresentara certidao de
cumprimento de cota de aprendiz, expedida pelo Ministério do Trabalho e Emprego, para fins
de atendimento aos arts. 429 e seguintes da Consolidagdo das Leis do Trabalho.

10.7 Caso o valor da contratagdo se enquadre no limite previsto na legislacdo vigente, o
licitante vencedor devera demonstrar que mantém Programa de Integridade, consistindo tal
programa no conjunto de mecanismos € procedimentos internos de integridade, auditoria e
incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicacdo efetiva de cddigos de ética e de conduta,
politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos
ilicitos praticados contra a Administragao Publica.

10.7.1 Caso o licitante vencedor ainda nao tenha programa de integridade instituido, devera
implantar o Programa de Integridade no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias corridos, a partir
da assinatura do Contrato, na forma da legislagdo vigente.

11. DA SUBCONTRATACAO

11.1 Nao sera admitida a subcontratagdo, sub-rogacao, cessao ou transferéncia no todo ouem
parte do objeto.

12. DA GARANTIA

12.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.
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13. PAGAMENTO

13.1 O contratante devera pagar o preco ao contratado em 12 (doze) parcelas, sendo efetuadas
mensal, sucessiva e diretamente conforme cronograma de pagamento em anexo, na conta
corrente de titularidade do contratado a ser indicada.

13.2 A emissao da Nota Fiscal ou Fatura serd precedida do recebimento definitivo do objeto ou
de cada parcela, mediante atestagdo, que ndo podera ser realizada pelo ordenador de despesas,
conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia, bem ainda no art. 140, II,
alinea b, da Lei n° 14.133/2021.

13.2.1 Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante deverd comunicar ao contratado
para que emita Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado.

13.3 O contratado deverd encaminhar a Nota Fiscal ou Fatura para pagamento ao CISBAF
através do endereco eletronico tesouraria@cisbaf.org.br.

13.4 Recebida a Nota Fiscal ou Fatura, o 6rgao competente devera verificar:

a) a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas pelo instrumento convocatdrio;

b) por consulta aos cadastros mencionados no item 7.1, se o contratado foi penalizado com as
sancoes de declaragao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicagdo; e

c¢) por consulta ao SICAF, eventuais ocorréncias impeditivas indiretas, hipotese na qual o
gestor devera verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

13.4.1 Constatando-se a situacdo de irregularidade do contratado, serda providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 15 (quinze) dias tteis, regularize sua situagdo ou,
no mesmo prazo, apresente sua defesa e especifique provas que pretende produzir. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

13.4.2 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

13.4.3 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisao do Contrato nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.
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13.4.4 Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do Contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao.

13.5 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.

13.6.1 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que o contratado providencie as
medidas saneadoras. Nessa hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao
da regularizacao da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o contratante.

13.6 Quando do pagamento, serd efetuada a retengao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

13.6.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagcdo vigente.

13.6.2 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123/2006, ndo sofrerd a retenc¢do tributdria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele Regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar n° 123/2006.

13.7 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou
fato atribuivel ao contratado, sofrerdo a incidéncia de atualizagdo monetaria e juros de mora
pelo IPCA-E, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido no
instrumento convocatdrio serdo feitos mediante desconto de 0,5% (um meio por cento) ao més,
calculado pro rata die.

13.8 O contratado devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS
n® 42/2009, com a redacdo conferida pelo Protocolo ICMS n°® 85/2010, e caso seu
estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, deverd observar a forma
prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do §1°, do art. 2° da Resolugdo SEFAZ n°® 971/2016.

13.9 Caso o contratado ndo esteja aplicando o regime de cotas, na forma deste Edital e do
Contrato, suspender-se-4 o pagamento devido, até que seja sanada a irregularidade apontada
pelo 6rgdo de fiscalizagdo do Contrato.

13.10 Caso o Edital admita a subcontratacdo, os pagamentos aos subcontratados serao
realizados diretamente pelo contratado, ficando vedada a emissdao de empenho do contratante
diretamente aos subcontratados, ressalvada, nos casos de prestagao de servicos, a hipotese dos
arts. 48 ¢ 49 da Lei Complementar n° 123/2006.
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13.10.1 A subcontratagdo porventura realizada sera integralmente custeada pelo contratado.
14. PRAZO CONTRATUAL

14.1 O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 12(doze) meses, contado da data da divulgagdo no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas.

14.2 O prazo de vigéncia do Contrato podera ser prorrogado, sucessivamente, até¢ o maximo de
10 (dez) anos, na forma dos arts. 106 ¢ 107 da Lei n® 14.133/2021, desde que observadas as
condig¢des previstas no Contrato, e mediante a celebracao de termo aditivo.

15. REAJUSTE

15.1 Os precos contratados serdo reajustados apos o interregno de 1 (um) ano, mediante
solicitagdo do contratado.

15.2 O interregno minimo de 1 (um) ano para o primeiro reajuste serd contado da data do
or¢amento estimado.

15.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir do fato gerador que deu ensejo ao ultimo reajuste.

15.4 Os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice
IPCA exclusivamente para as obrigagdes que se iniciem ap6s a anualidade.

15.5 No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice(s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela tltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao-logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

15.5.1 Fica o contratado obrigado a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento
de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer, sendo adotado na afericdo final o
indice definitivo.

15.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.
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15.7 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15.8 O pedido de reajuste devera ser formulado durante a vigéncia do Contrato e antes de
eventual prorrogacdo contratual, sob pena de preclusao.

15.8.1 Os efeitos financeiros do pedido de reajuste serdo contados:

a) da data-base prevista no contrato, desde que requerido o reajuste no prazo de 60 (sessenta)
dias da data de publicagdo do indice ajustado contratualmente;

b) a partir da data do requerimento do contratado, caso o pedido seja formulado apds o prazo
fixado na alinea a, acima, o que ndo acarretara a alteracdo do marco para computo da anualidade
do reajustamento, ja adotado no Edital e no Contrato.

15.9 Caso, na data de eventual prorrogacao contratual, ainda ndo tenha sido divulgado o indice
de reajuste, deverd, a requerimento do contratado, ser inserida cldusula no termo aditivo de
prorrogagao para resguardar o direito futuro do contratado, a ser exercido tdo logo se disponha
dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

15.10 A extingdo do Contrato ndo configurara dbice para o deferimento do reajuste solicitado
tempestivamente, hipotese em que sera concedido por meio de termo indenizatorio.

15.11 O reajuste sera realizado por apostilamento, se esta for a unica alteracao contratual a ser
realizada.

15.12 O reajuste de pregos nao interfere no direito das partes de solicitar, a qualquer momento,
a manutencado do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso
II, alinea d, da Lei n® 14.133/2021.

16. EXECUCAO, GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAIS

16.1 O regime de execu¢do contratual, o modelo de gestdo e a fiscaliza¢do, assim como 0s
prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento se submetem ao disposto
no Termo de Referéncia anexo a este Edital.

17. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

17.1 Constitui infragdo administrativa, a pratica, pelo licitante ou contratado, das seguintes
condutas previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133/2021:

17.1.1 dar causa a inexecug¢ao parcial do contrato;
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17.1.2 dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

17.1.3 dar causa a inexecugao total do contrato;

17.1.4 deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame;

17.1.5 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado, em especial quando:

17.1.5.1 ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagao;
17.1.5.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

17.1.5.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

17.1.5.4 deixar de apresentar amostra; ou

17.1.5.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do instrumento

convocatorio;

17.1.6 ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentagdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

17.1.6.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

17.1.7 ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

17.1.8 apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante o certame ou a execugao do contrato;

17.1.9 fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

17.1.10 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

17.1.10.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

17.1.10.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;
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17.1.10.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

17.1.10.4 apresentar declaracdo falsa quanto as condigdes de participagdo ou quanto ao
enquadramento como ME/EPP;

17.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;
17.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.2 O licitante ou contratado que cometer qualquer das condutas discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

17.2.1 Adverténcia, prevista no art. 156, I, § 2°, da Lei n° 14.133/2021, pela infracdo descrita
no item 17.1.1, de menor potencial ofensivo, quando ndo se justificar a imposic¢ao de penalidade
mais grave.

17.2.2 Multa administrativa, prevista no art. 156, II, § 3°, da Lei n® 14.133/2021, pela infracao
dos subitens 17.1.1 a 17.1.12, que ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento)
nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato, devendo ser observados os
seguintes parametros:

a) multa de 0,5% a 1,5%, nos casos da infracao prevista no subitem 17.1.1, incidente sobre o
valor anual do Contrato;

b) multa de 0,5% a 15%, nos casos das infragdes previstas nos subitens 17.1.2 a 17.1.7,
incidente sobre o valor anual do Contrato;

¢) multa de 5% a 30%, nos casos das infracdes previstas nos subitens 17.1.8 a 17.1.12, incidente
sobre o valor anual do Contrato;

17.2.2.1 Na hipdtese de a infragdo ser cometida antes da celebracdo do Contrato, a base de
calculo da multa do item 17.2.2 sera o valor anual estimado da contratagao.

17.2.2.2 Em caso de reincidéncia, o valor total das multas administrativas aplicadas ndo podera
exceder o limite de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do Contrato.

17.2.2.3 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor,
a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, na forma do art.
156, § 8° da Lei n°® 14.133/2021, e conforme o procedimento previsto no item 17.13.

17.2.2.4 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, na
forma do art. 156, § 7°, da Lei n® 14.133/2021.
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17.2.3 Impedimento de licitar e contratar, prevista no art. 156, III, § 4°, da Lei n°® 14.133/2021,
nos casos relacionados nos subitens 17.1.2 a 17.1.7, quando ndo se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito do CISBAF,
pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos;

17.2.4 Declarag¢ao de inidoneidade para licitar ou contratar, prevista no art. 156, IV, § 5°, da
Lein®14.133/2021, nos casos relacionados nos subitens 17.1.8 a 17.1.12, bem como nos demais
casos que justifiquem a imposi¢ao da penalidade mais grave, que impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

17.3 Sem prejuizo da multa administrativa prevista no art. 156, I1, § 3°, da Lei n°® 14.133/2021,
o atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitard o contratado,
independente de notificagdo, na forma do art. 408 do Codigo Civil, & multa de mora no
percentual de 1% (um por cento) por dia util que exceder o prazo estipulado, a incidir sobre o
valor da nota de empenho ou do saldo ndo atendido, respeitado o limite de 30% (trinta por
cento) do valor do Contrato.

17.3.1 Em caso de atraso injustificado para apresentacdo, suplementacdo ou reposi¢cdo da
garantia, a multa de mora serd de 0,07% (sete centésimos por cento) sobre o valor total do
Contrato por dia util que exceder o prazo estipulado até o maximo de 2% (dois por cento).

17.3.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias no cumprimento da obrigacdo prevista no item
17.3.1 autoriza a Administragdo a promover a rescisao contratual por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas.

17.3.3 A aplicacdo de multa de mora nao impedirda que a Administragdo a converta em
compensatoria e promova a extingao unilateral do Contrato com a aplicagao cumulada de outras
sancoes previstas no Contrato.

17.4 No caso de inexecugao total ou parcial do objeto, que acarrete a rescisdo do Contrato, serd
automaticamente devida multa compensatoria no valor de 10 % do valor do Contrato.

17.4.1 A multa compensatoria, isoladamente aplicada ou quando somada ao valor da multa
moratdria convertida, ndo poderd exceder o limite previsto no art. 412 do Cédigo Civil, ou seja,
o valor da obrigacao principal.

17.5 Naaplicagdo das sangdes serdo considerados os seguintes requisitos, previstos no art. 156,
§ 1° incisos I a V, da Lei n°® 14.133/2021:
17.5.1 anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
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17.5.2 as peculiaridades do caso concreto;

17.5.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes,

17.5.4 os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

17.5.5 a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

17.6 A imposi¢do das penalidades ¢ de competéncia exclusiva do orgdo ou entidade
contratante, sendo competentes para sua aplicacdo:

a) as sancdes previstas nos itens 17.2.1, 17.2.2 e 17.2.3 serdo impostas pelo Ordenador de
Despesa;

b) a aplicagdo da sancdo prevista no item 17.2.4, na forma do art. 156, § 6°, I, da Lei n
14.133/2021, é de competéncia exclusiva do Presidente do CISBAF.

o

17.7 A aplicagdo de quaisquer das penalidades administrativas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao licitante ou contratado,
devendo ser observado o procedimento previsto na Lei n® 14.133/2021.

17.7.1 A aplicagdo de sancdo sera antecedida de intimagdo do licitante ou contratado, que
indicard a infracdo cometida, os fatos, os dispositivos do Edital e/ou do Contrato infringidos e
os fundamentos legais pertinentes, a penalidade que se pretende imputar e o respectivo prazo
e/ou valor, se for o caso, assim como o prazo e o local para a apresentagdao da defesa, com a
possibilidade de producao de provas.

17.7.2 A defesa prévia do licitante ou contratado sera exercida no prazo de:

a) 15 (quinze) dias uteis, no caso da aplicagdao das sanc¢des previstas nos itens 17.2.1 ¢ 17.2.2,
contado da data da intimagao;

b) 15 (quinze) dias uteis, no caso de aplicagdao das sangdes previstas nos itens 17.2.3 ¢ 17.2.4,
contado da data da intimacdo, observado o procedimento estabelecido no art. 158 da Lei n°
14.133/2021.

17.7.3 Seréd emitida decisdo conclusiva sobre a aplicagdo ou nao da san¢ao, pela autoridade
competente, devendo ser apresentada a devida motivacao, com a demonstracao dos fatos e dos
respectivos fundamentos juridicos.

17.8 A aplicagdo das sangdes previstas no Edital e no Contrato ndo exclui, em hipotese
alguma:

a) a obrigacao de reparacdo integral do dano causado a Administragdo Publica, na forma do
art. 156, § 9°, da Lei n® 14.133/2021 e do art. 416, paragrafo tnico, do Codigo Civil; e

b) a possibilidade de rescisao administrativa do Contrato, na forma dos arts. 138 e 139 da Lei
n°® 14.133/2021, garantido o contraditorio e a ampla defesa.
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17.8.1 Aplica-se o disposto na alinea a do item 17.8 a multa compensatéria, nos termos do
paragrafo nico do art. 416 do Codigo Civil.

17.9 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo, observados os requisitos estabelecidos no art.
163 da Lei n® 14.133/2021.

17.10 Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, houver indicios de pratica de infracao
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo a administragdo publica
nacional, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para
ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo

Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

17.10.1 A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional, nos termos da Lei n® 12.846/2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

17.10.2 O processamento do Processo Administrativo de Responsabilizagdo ndo interfere no
seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de
danos e prejuizos a Administracdo Publica resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

17.10.2.1 Caso seja possivel, a apuracdo deverd ser promovida em conjunto no Processo
Administrativo de Responsabilizagao.

17.11 Na hipotese de abertura de processo administrativo destinado a apuracao de fatos e, se
for o caso, aplicacdo de sancdes ao licitante ou contratado, em decorréncia de conduta vedada
no Edital e/ou no Contrato, as comunicagdes serdo efetuadas por meio do endereco de correio
eletronico ("e-mail") cadastrado pela empresa junto ao sistema eletronico de contratagoes.

17.11.1 O licitante ou contratado devera manter atualizado o enderego de correio eletronico
"e-mail") cadastrado junto ao sistema eletronico de contratagdes e confirmar o recebimento
das mensagens encaminhadas pelo 6rgdo ou entidade contratante, ndo podendo alegar o
desconhecimento do recebimento das comunicagdes por este meio como justificativa para se
eximir das responsabilidades assumidas ou eventuais sang¢des aplicadas.

17.12. A aplicagao das sang¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de
inidoneidade para licitar e contratar devera ser comunicada a Controladoria Geral, no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da sua aplicagdo, que informara, para fins de publicidade, ao
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e ao Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), na forma do art. 161 da Lei n® 14.133/2021.
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17.13 Caso ndo seja efetuado o pagamento da multa aplicada ou o valor seja superior ao do
pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao contratado e da garantia prestada,
devera ser emitida nota de débito no valor total ou do saldo, no prazo de 30 (trinta) dias apos a
decisdo final quanto a penalidade.

17.13.1 A nota de débito deverd ser encaminhada para inscri¢do do débito em divida ativa e
propositura de execucao fiscal, na forma do art. 39 da Lei n° 4.320, de 17 de marco de 1964.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

18.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja
comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

18.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o
horario de Brasilia - DF.

18.4 A homologacdo do resultado desta licitacao nao implicara direito a contratagao.

18.5 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao
da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administragao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

18.6 Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do processo licitatorio.

18.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o0 do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administracao.

18.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

18.9 Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecerdo as deste Edital.
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18.10 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) e endereco eletronico www.compras.rj.gov.br.

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

Anexo I - Termo de Referéncia

Anexo II - Minuta de Termo de Contrato

Anexo III - Documentagao exigida para Habilitagao
Anexo IV - Orgamento estimado

Anexo V - Modelo de apresentagao da proposta

Nova Iguacu, 30 de julho de 2025

PAULA PORTO
PREGOEIRA

CIENTE E DE ACORDO:

ROSANGELA BELLO
SECRETARIA EXECUTIVA DO CISBAF
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1. OBJETO

1.1.  Contratagdo de empresa especializada para o fornecimento, implantagdo, manutengao e suporte
técnico de solugdo integrada de software, com tecnologia web, para a gestao de prestadores de servigos,
credenciamento, fila de consultas, gestdao de saldos municipais, con- trole de agenda de profissionais e
outras funcionalidades vinculadas ao sistema de satude de consorcio e aos Nucleos Gestao de Regulagao
(NGR) e Nucleos de Gestao do Cuidado (NGC), conforme especificacdes técnicas descritas neste Termo
de Referéncia e nos Estudos Técnicos Preliminares, realizados com a finalidade de atender a demanda
identificada no 4m- bito da Coordenadoria de TI, do Cisbaf.

1.2.  Os quantitativos pretendidos para a contratagdo sdo os expressos no quadro abaixo:

- . Quantidade
Item Descrigao e Especificages Mensal
1 | Implantagao, treinamento, configuragao 1
2 | Licenciamento do software, suporte, servidor em cloud. 12

1.3. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme art. 157 da
Resolugdo CISBAF n° 003/2024.

14. O fornecimento de bens é enquadrado como continuado tendo em vista que o uso do
equipamento de seguranca do CISBAF se dara na forma de aluguel.

2. JUSTIFICATIVA

21. A contratagfo visa atender a necessidade da estruturac@o e operacionalizagdo das atividades dos
NGRs, NGCs e as demandas do Programa Marque Fécil, garantindo controle eficaz dos processos de
credenciamento, agendamento e regulacdo, em conformidade com o Programa Mais Acesso a
Especialistas (PMAE), instituido pela Portaria GM/MS n° 3.492 de 08 de abril de 2024.

3. NATUREZA DO OBJETO

3.1. Os bens contemplados neste Termo de Referéncia possuem padrdes de desempenho e qualidade
que podem ser objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais no mercado.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. A solugdo proposta para contratagdo consiste em uma plataforma integrada de gestdo em saude
consorciada, desenvolvida sob arquitetura web responsiva e fornecida no modelo SaaS
(Software como Servigo). Seu objetivo € oferecer uma estrutura unifi- cada, segura e eficiente
para a gestdo operacional, regulatéria e administrativa do
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4.2,

programa Marque Fécil e dos Nucleos de gestao e regulacao (NGR) e Nucleos de
Gestao do Cuidado (NGC), no ambito do Consorcio Publico de Saude.

Trata-se de uma solugdo completa, com acesso centralizado, gestdo multicamadas (nivel
consorcio, municipios e unidades) e capacidade de automagdo dos principais processos
relacionados a fila de espera, credenciamento, agendamento, auditoria de procedimentos,
controle de saldos e relatorios de gestao.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1.

CONDIGOES DE INSTALAGAO E MONTAGEM

5.2. Instalacdo Técnica

Considerando que a solugdo a ser contratada consiste em sistema informatizado hos- pedado
em ambiente em nuvem, as atividades de instalagdo e montagem correspon- dem a:
Configuracao inicial do ambiente virtual (produgao e homologagéao);
Parametrizag¢ao da solugao conforme fluxos operacionais fornecidos pela Contratante;
Criacao e habilitagdo dos usuarios e perfis de acesso;

Integragao com bases de dados externas (quando aplicavel);

Validagao do ambiente junto a equipe técnica da Contratante.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

A contratada devera prestar servigos continuos de suporte técnico, manutengao
corretiva da solugdo contratada, durante toda a vigéncia do contrato, garantindo o pleno
funcionamento do sistema e sua aderéncia as necessidades da Administragdo Publica
Consorciada.

Disponibilidade de suporte técnico 24 horas por dia, 7 dias por semana, incluindo feri- ados, para
resolugdo de problemas criticos relacionados a operagdo do sistema.

Manutengao corretiva: para correcdo de falhas ou defeitos que comprometam o fun-
cionamento do sistema;
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5.7. A contratada ¢ integralmente responsavel por:
5.7.1. Corrigir quaisquer falhas que comprometam a operacao do sistema;
5.7.2. Garantir a integridade, seguranga e disponibilidade dos dados;
5.7.3. Disponibilizar equipe técnica qualificada, com dominio das tecnologias utiliza- das;
5.7.4. Cumprir integralmente os niveis de servi¢o (SLA) estipulados neste Termo;

5.7.5. Arcar com os custos decorrentes de falhas ou indisponibilidades atribuiveis a
contratada.

5.8. A contratada devera manter canal de atendimento para suporte técnico, com as seguintes
caracteristicas minimas:

. . Tempo Maximo . ~
Tipo de Incidente de Resposta Tempo Maximo de Solu¢io
Critico (sistema fora do ar, falhas graves) 1 hora 4 horas
Moderado (erros que impactam parcial- 4 horas 1 dia Gl
mente)
Baixo (duvidas, erros ndo impeditivos) 1 dia util 5 dias uteis

O ndo atendimento aos prazos estabelecidos ou a reincidéncia de falhas ndo solucionadas dentro
dos padrdes aceitaveis podera sujeitar a contratada as penalidades previstas nos arti- gos 155
a 163 da Lei Federal n°® 14.133/2021, sem prejuizo das sangdes contratuais espe- cificas.

5.9. Relatdrios de Suporte e Manutencao

5.9.1. A contratada devera emitir relatorios mensais consolidados, contendo no
minimo:

5.9.2. Lista de chamados abertos, classificados por severidade e tempo de

atendimento;
5.9.3. Status da solugdo (indicadores de disponibilidade e desempenho);
5.9.4. Incidentes criticos registrados e resolvidos;
5.9.5. Atualizages e corregdes aplicadas;

5.9.6. Agdes preventivas ou ajustes realizados no periodo.
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5.10. ELABORACAO DO PLANO DE IMPLANTACAO

5.10.1. A CONTRATADA devera apresentar um Plano de Implantagdo em no maximo
10 (dez) dias corridos a partir da assinatura do Contrato.

5.10.2. A execucdo do Plano de Implantagdo somente podera ser iniciada apos a sua
aprovacdo pela CONTRATANTE.

5.10.3. O detalhamento do Plano de Implantacdo devera conter no minimo:

5.10.4. Cronograma com macro atividades a serem desenvolvidas para a im- plantagao
de todos os servicos previstos neste Termo de Referéncia. O crono- grama devera conter
as seguintes informagoes:

5.10.5. Identificagdo dos responsaveis das atividades.
5.10.6. Duracao das atividades.
5.10.7. Sequenciamento das atividades.
5.11. DA INSTALACAO DOS SERVICOS
5.11.1. A CONTRATADA tera até 10 (DEZ) dias consecutivos apds a assinatura do

contrato para instalar os servigos especificados no Edital e Termo de Refe- réncia.

5.11.2. A instalagdo somente sera considerada concluida apds a aprovacgao, pelo Gestor
do Contrato, que ocorrera em at¢ 10 (DEZ) dias corridos apds noti- ficacdo da
CONTRATADA.

5.12. DO GERENCIAMENTO DA IMPLANTACAO

5.12.1. A CONTRATADA devera disponibilizar e alocar 1 (um) profissional que sera
responsavel pelo gerenciamento das atividades do projeto de implantagao.

5.12.2. Obter informagdes e esclarecimentos necessarios para que possa ela- borar o
Plano de Implantacdo do Servico. Serdo abordados e discutidos os se- guintes pontos:

5.12.3. Instalacdo dos circuitos.
5.12.4. Datas e horarios de restri¢ao para implantagao.

5.12.5. Requisitos de infraestrutura necessarios para a instalacdo dos equipa- mentos.
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5.12.6. Requisitos para a elaboragdo e entrega do Plano de Implantagdo do Servigo.
5.12.7. Servicos que deverao ser configurados na implantagao.
5.12.8. Demais assuntos de interesse correlatos a implantagdo dos servigos.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. Requisitos Técnicos da Solugao

6.2. Caracteristicas de Seguranga

A solu¢ao devera ser hospedada em Data Center com certificagdo minima TIER3, oferecendo:

e Alta disponibilidade e confiabilidade para operagdes criticas de negdcios;

¢ Em caso de manuteng¢des e atualizagdes, oferecer um funcionamento sem interrup- ¢oes

significativas no servigo.

¢ Redundancia em sistemas como energia, refrigeraco e conectividade, garantindo que, em

caso de falha de um componente, outro assume a fungdo imediatamente.

e Multiplos caminhos de distribuicdo de energia e refrigeracdo, assegurando que o ser- vigo

continue funcionando mesmo durante manutencdes ou falhas.

e Manutenibilidade Concomitante, permitindo que reparos sejam realizados em qual- quer

componente sem afetar a operacdo do data center.
e Alta disponibilidade, com estimativa de 99,90%.

¢ Implementacao de medidas de seguranca fisica e lo6gica robustas para proteger a infraestrutura
e os dados, como controle de acesso, vigilancia 24 horas por dia, 7 dias por semana, sistemas de

detecgdo e supressdo de incéndios e protegdo contra ame- agas cibernéticas.

e Eficiéncia Energética, otimizando o consumo de energia, como sistemas de refrige- ragao

eficientes e gerenciamento inteligente de energia.

e A autenticagdo no sistema devera ser feita confrontando as credenciais do usuario em banco

de dados proprio do sistema.
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e A senha do usuario devera ser armazenada em banco de dados de forma criptogra- fada e devera
seguir as seguintes regras: pelo menos 8 caracteres, uma letra maius- cula, uma letra mintiscula,

um numero ¢ pelo menos um caractere especial.

e Em caso de 3 tentativas falhas de autenticacdo o sistema devera identificar como tentativa de
invasdo, registrar data e hora, o endereco IP ¢ o nome de usuario de todas as tentativas de
acesso falhas, e apresentar sistema redundante de autentica- ¢do por confirmacao do CPF do

usuario para prosseguir com a autenticagao.
e O sistema devera registrar data ¢ hora, o enderego IP ¢ 0 nome de usuario de todos os acessos.

e Devera possuir mecanismo de seguranca para bloquear a senha do usuario apds 3 tentativas

malsucedidas de login utilizando o sistema redundante com confirmagao do CPF.

e No caso de bloqueio de acesso de qualquer usuério, o sistema devera informar ao administrador

do sistema, através de eMail, SMS e whatsapp, qual o usuario que teve o acesso bloqueado.

e Devera possuir no minimo 1 usuario de nivel Administrador, com acesso a todas as

funcionalidades do sistema.

e O usuario com nivel Administrador devera ser capaz de cadastrar e definir o nivel de acesso

aos recursos do sistema para quantos usuarios forem necessarios.

e Devera permitir ao usudrio com nivel Administrador a suspensdo e o cancelamento do acesso

de qualquer usuario rapidamente.

e Devera realizar logout automatico de usuario depois de 20 minutos de inatividade no uso da

aplicacdo.

e Devera permitir configuragdo para desativar a senha do usuério ap6s um tempo sem uso do

sistema.

e Osistema devera possuir protecdo contra ataques de injecao Cros-Site Scripting (XSS) de todos
os subtipos, como Reflected XSS, Stored XSS, DOM Based XSS;

e O sistema devera possuir protecao contra ataques de injegdo SQL Injection (SQLi) de todas as
categorias e subtipos, como In-band SQLi (Tautologias, Union Queries, Error-Based), Out-of-
band SQL1, Blind SQLi (Boolean-Based, Time-Based);
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e Osistema devera utilizar o algoritmo de hash ByCript para armazenar as informagoes sigilosas,

como senhas de usuarios;

e O sistema devera ser disponibilizado pelo servidor WEB Apache sempre em versoes

atualizadas evitando exploits e vulnerabilidades;

e O sistema devera possuir sessdes ndo previsiveis e validagdes internas para identi- ficagdo do

usuario, evitando a vulnerabilidade de Session Hijacking;

e O sistema devera possuir mecanismos de trava e verificagdo para que os usuarios gerenciarem
somente dados que sdo permitidos para seu perfil de direito, ndo permi- tindo em hipotese

nenhuma a operacdes com dados fora do escopo dos direitos do perfil;
e O sistema devera possuir protecio contra ataques de External XML Entities (XXE);

e O sistema devera possuir protegdo contra ataques de Insecure deserialization (Des-

serializagdo Insegura);

e Osistema devera possuir prote¢ao contra ataques de CSRF (Cross-site Request For- gery)

utilizando tokens de protecdo de CSRF em todos os formularios;

e O sistema devera utilizar politica Content Security Policy (CSP) rigidas evitando car-

regamentos de recursos remotos;

6.3. Configuracao da Solucao

A solugdo para atendimento ao Programa Marque Facil e aos Nucleos de gestao e regulagao
(NGR) e Nucleos de Gestao de Cuidados (NGC), deve permitir customizagdes (alteracdes
funcionais) ao longo do processo sem necessidade de desenvolvimento. As seguintes
informacdes devem ser configuraveis no servigo:

e (adastro de Perfis de Acesso

e (Cadastro de Usuarios

e (Cadastro de Municipios

e (Cadastro de Procedimentos

e (Cadastro de Pacotes de Procedimentos
e (Cadastro de Unidade de Satude

e (adastro de Fornecedor
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Cadastro de Documentos

e (Cadastro de Credenciamentos

e (Cadastro de Saldo

e (Cadastro de Competéncia

e (Cadastro da ficha da visita técnica

e (adastro da visita técnica

e (Cadastro da solicitacdo de saldo

e (Cadastro de responsaveis

e (Cadastro de profissionais

e (Cadastro de Agenda do Profissional

e C(Cadastro de Fila de espera/ Agendamento

Cadastro de Paciente

Além destes cadastros, as informacdes acima devem possuir os seguintes vinculos entre si
permitindo consultas e a gestao integrada.

Vinculo entre o agendamento e os Procedimentos

e Vinculo entre o Credenciamento e os Documentos

e Vinculo entre o Credenciamento e os Grupos de Procedimentos
e Vinculo entre o Profissional e os Documentos

e Vinculo entre o Profissional ¢ os Procedimentos

e Vinculo entre o Fornecedor ¢ o Credenciamento

e Vinculo entre o Fornecedor ¢ o Documento

e Vinculo entre o Saldo e os Grupos de Procedimentos

6.4. Caracteristicas Gerenciais — Gerenciamento de

Usuarios: Visao Geral do Modulo:
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O modulo devera permitir o cadastro e a manuteng¢do de informagdes sobre usuarios, perfis,
municipios e unidades de satde. Ele devera centralizar esses dados, permitindo um controle

eficiente e uma gestdo de recursos mais organizada.
Principais Funcionalidades que o sistema deve oferecer:

e (Cadastro de usuarios: Devera permitir o cadastro de novos usuarios com um perfil

especifico associado.

e (Cadastro de perfis: Devera permitir a defini¢do dos tipos de permissdes que cada usudrio

tera no sistema, restringindo o acesso.

e (Cadastro de municipios: Devera permitir cadastrar informagdes sobre os municipios

atendidos, vinculando-os ao nucleo e as unidades de saude.

e (Cadastro de unidades de satide: Devera permitir cadastrar as unidades de saude,

associando-as aos municipios.
Este modulo deve atender as seguintes regras:

e (Cadastro de usuarios: Apenas usuarios do tipo “Consorcio” podem criar usuarios para si

mesmos e municipios e um usuario “administrador” com a visdo geral do sistema.

e (Cadastro de perfis: Apenas usuarios do tipo “Consorcio” podem criar e alterar os per- fis de

direito para si mesmos e seus municipios.

e (Cadastro de municipios: Apenas usuarios do tipo “Consorcio” podem visualizar os

municipios atendidos.

¢ (Cadastro de unidades de satde: Apenas usuarios do “Consorcio” poderao criar e alterar as

unidades de saude e vincular aos municipios.
Validagoes Obrigatorias:

e O e-mail de usudrios deve ser tinico no sistema, nao permitindo cadastrar e-mails

repetidos.
e Osusuarios devem ter sempre um perfil associado, nunca podendo ficar em branco.
e (Cadamunicipio deve estar sempre vinculado a um nticleo.
e Unidades de saude devem pertencer a um municipio.

Restricoes de Visualizacao
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e Usuarios do tipo “Consorcio” s6 podem visualizar usudrios e perfis vinculados a ele

ou seus municipios.
e Um perfil s6 pode ser excluido ou inativo por um administrador do sistema.
e  Um municipio pode ser inativado apenas pelo “Consorcio”.

e Uma unidade de satde pode ser inativada pelo “Consorcio” e se ndo estiver com nenhum

vinculo com uma agenda.
e Municipios s6 podem ser inativos se ndo houver unidades de satde vinculadas.
Relacionamentos entre os cadastros
e Um usudrio pode ter atribuido um unico perfil de acesso.
e Um municipio pode ter varias unidades de satide vinculadas ao seu cadastro.

Relatdrio, graficos e estatisticas
Tem acesso a esse modulo os seguintes niveis de usuarios ou perfil de direito:

e  Administrador

e  Consultas de relatorios

No modulo de Relatorio, Graficos e Estatisticas devera conter as seguintes funcionalidades: O
sistema deverd através de um modulo gerencial, devera permitir a emissao de relatorios,
graficos e estatisticas de:

e Lista de usudrios.

e Lista dos acessos dos usuarios.

e Lista dos municipios.

e Lista das unidades de saude.

e  Gréafico de acesso dos usuarios por volume de acesso.

e  Grafico de acesso dos municipios por volume de acesso € solicitacdes.

e Grafico de acesso das unidades de satide por volume de acesso e solicitagoes.

Além dos relatérios acima, o sistema devera fornecer as informagdes adquiridas nos formatos
HTML, PDF, CSV e XLS através de filtros especificos, que devem se autoajustar de acordo

11
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com a necessidade do relatorio.

Relatorios devem permitir alterar ordenagao por qualquer campo exibido e alterar a posicao de
qualquer campo no relatdrio. Deve ser possivel realizar a criagdo de relatorios personali- zados
utilizando os campos disponiveis. Possibilitar a criagao de uma rotina automatizada de envio de
relatorios de resultado consolidados para apoio de atividade gerencial por e-mail.

A geracao de graficos deverad ser realizada de acordo com o formato do dado tratado, sendo os
formatos principais de barra, coluna, linha e pizza, sempre exibindo valores em percentuais dos
dados em relagdo ao volume total.

6.5. Modulo de Procedimentos

O modulo devera permitir o cadastro e a manutencao de informagdes sobre os procedimen- tos

no Nucleo
Funcionalidades Principais que o sistema devera oferecer:

e (O sistema devera fazer a importagao dos procedimentos do SIGTAP através de uma

integragdo que permita buscar sempre os dados atualizados nesta plataforma.

e O sistema devera permitir que o consorcio insira o valor regional do procedimento, altere

as regras de defini¢do sobre agendamento do procedimento.
e Area para descrever o preparo necessario do paciente para a execugdo do procedi- mento.

e Campo para informar se o procedimento ¢ BPA-I (individualizado), BPA-C (consoli- dado)
ou APAC.

e Um campo para indicar que o procedimento trata-se de uma pré -consulta e um campo
informando a duragdo estimada da sessao e validade da sessdo.
e Cadastro de pacotes de procedimento: O sistema deverd permitir que o nucleo crie

pacotes de procedimentos que podem ser utilizados nos agendamentos, com o objetivo
de facilitar a sele¢do destes procedimentos.

Regras fixas:

Alteracdo de procedimentos: Apenas usuarios do tipo “Administrador consorcio” é que pode-

rdo realizar alteragdes nos procedimentos e seus pacotes.

Campos de criticidade: Quando houver restrigdes de sexo ou idade no procedimento. O sis-

tema deve permitir informar se aquele procedimento tem restri¢ao de sexo ou idade, assim,

12



Cisbaf

na fila de espera, o sistema deve bloquear caso o perfil do paciente nao atende um ou os dois

campos informados.

Validagoes Obrigatorias:

O “Administrador consorcio” pode alterar o valor regional, as regras de agendamento do
procedimento, o texto descritivo do preparo para o paciente, a configuragao do bpa utilizado,

ppi, pré consulta, duragdo estimada da sessdo e validade da sessdo cadastrada para ele.

Restricoes de Visualizacao:

O “Administrador consorcio” pode visualizar o valor regional, regras de agendamento do pro-
cedimento, preparo, bpa utilizado, ppi, pré consulta, duragdo estimada da sessdo e validade da
sessdo cadastrada por ele.

Relacionamentos entre os cadastros:

e Um grupo de procedimento pode ter varios subgrupos de procedimento.

e Um subgrupo de procedimento pode ter varias formas de organizacdo de procedi- mento.
e Uma forma de organizacgdo de procedimento pode ter varios procedimentos.

e  Um procedimento pode estar vinculado a varios CBO.

e Um procedimento pode estar vinculado a varios CID.

¢ Um procedimento pode estar vinculado a varios Servigos Classificagdes conforme o
SIGTAP.

e Um procedimento pode estar vinculado a varios Instrumentos Registro que também consta
no SIGTAP.

e Um Servigo Classificacao pertence a um Servigo e um CBO pertence a uma categoria CBO.

6.6. Relatorio, graficos e estatisticas:

Tem acesso a esse modulo os seguintes niveis de usuarios ou perfil de direito:

¢  Administrador

13
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e  Consultas de relatérios

No modulo de Relatorio, Graficos e Estatisticas devera conter as seguintes funcionalidades: O
sistema devera através de um modulo gerencial, devera permitir a emissao de relatorios,
graficos e estatisticas de:

¢ Procedimentos do SIGTAP.
e  Procedimentos por CBOs.

e Gréafico dos procedimentos por periodos.

Além dos relatérios acima, o sistema devera fornecer as informagdes adquiridas nos formatos
HTML, PDF, CSV e XLS através de filtros especificos, que devem se autoajustar de acordo
com a necessidade do relatorio.

¢ Relatorios devem permitir alterar ordenagao por qualquer campo exibido e alterar a posi¢@o

de qualquer campo no relatorio.

o Deve ser possivel realizar a criag@o de relatorios personalizados utilizando os cam- pos

disponiveis.

o Possibilitar a criagdo de uma rotina automatizada de envio de relatorios de resultado

consolidados para apoio de atividade gerencial por e-mail.

6.7. Modulo de Credenciamento:

Este médulo deverd permitir que os fornecedores facam o cadastro no sistema e passem por um
processo de credenciamento.

Principais Funcionalidades que o sistema deve oferecer:
e (Cadastro de documentos: O sistema devera permitir que o consorcio cadastre todos os
documentos que serdo necessarios para o processo de credenciamento tanto dos fornecedores
quanto dos profissionais que atuam nestes fornecedores, inserindo: ti- tulo, descrigdo, a data

de validade tipo de entrega e se serdo incluidos na etapa de analise técnica.

e (Cadastro de profissionais: O sistema devera permitir que o fornecedor possa cadas- trar os

profissionais que atuam com ele, com os dados: Conselho que ¢ vinculado o
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profissional, Numero no conselho, estado, CPF, nome, RG, 6rgao expedidor, CNS, CNH, RQE, E-

mail, celular, CBO e carga horaria.

Aprovagdo da analise técnica: O sistema devera permitir que o consdrcio visualize todos os

documentos marcados como "analise técnica" para que sejam aprovados ou nao.

Cadastro de credenciamentos: O sistema devera permitir que o nucleo crie credenci- amentos
para que os fornecedores possam aderir, inserindo: descri¢do, data de ini- cio, data de fim,
documentos exigidos para o credenciamento tanto do fornecedor quanto do profissional, edital,

valor global do contrato e grupos de procedimentos que estardo envolvidos no credenciamento.

Cadastro do fornecedor: O sistema devera oferecer uma area para o fornecedor aces- sar um
formulario preenchendo o CNPJ e e-mail. Nesta ctapa o sistema devera veri- ficar a situagdo
do CNPJ e enviar um e-mail para o fornecedor com os dados para acesso ao sistema, os dados
Razao social, Fantasia, CEP, Logradouro, Numero, Bairro, Complemento, Estado e Cidade ja
deverdao ser cadastrados de forma auto- matica através de integragdo, fazendo com que o
fornecedor preencha somente o CNES, Telefone ¢ Celular. Caso o fornecedor tenha outras
filiais, este podera indicar quais sdo em seu cadastro para permitir ao nucleo visualizar quem

sdo as filiais do mesmo fornecedor.

Cadastro de conta: O sistema devera permitir que o fornecedor cadastre os dados para

remuneracao, sendo eles: banco, agéncia, conta e uma chave pix.

Cadastro de responsaveis: O sistema devera permitir que o fornecedor cadastre os
responsaveis, com os dados: CPF, Nome, RG, Orgéo Expedidor, Estado Civil, Naci- onalidade,
Profissdo, Cargo, E-mail, Telefone, Celular, CEP, Logradouro, Numero, Bairro,

Complemento, Estado, Cidade e Tipo.

Cadastro de profissionais: O sistema deverd permitir que o fornecedor possa cadas- trar os
profissionais que atuam com ele, com os dados: Conselho que ¢ vinculado o profissional,
Numero no conselho, Estado, CPF, Nome, RG, Orgdo Expedidor, CNS, CNH, RQE, E-mail,
Celular e CBO.
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Envio de documentos do profissional: O sistema devera permitir que o fornecedor faga o envio

dos documentos do profissional de acordo com o que for solicitado pelo nucleo.

Cadastro de procedimentos do profissional: O sistema deverd oferecer um recurso onde o
fornecedor selecione quais procedimentos sdo realizados pelo profissional a partir da lista de

procedimentos permitidos para aquele CBO.

Adesdo do credenciamento: O fornecedor podera aderir a um credenciamento ¢ se- lecionar
quais procedimentos pode realizar (de acordo com os que estiverem seleci- onados no

credenciamento e nos profissionais).

Envio de documentos: O sistema devera oferecer o recurso para o fornecedor, logo apds adesao
do credenciamento, fazer o envio de documentos de acordo com o que for solicitado pelo
nucleo. Estes documentos devem ser aprovados ou ndo pelo nu- cleo e o fornecedor devera ser

avisado sobre o status de cada documento que foi transferido para o sistema.

Criacdo da ficha de visita técnica: O sistema devera permitir criar formulérios custo- mizados
que serdo utilizados na visita técnica. Estes formularios deverdo oferecer quatro tipos de
respostas diferentes, além de permitir cadastrar o texto da pergunta, as respostas poderao ser
(sim ou nao), informar uma quantidade aceitando apenas nimeros, um texto livre para a

resposta e por fim aceitar anexar um arquivo.

Criacao da visita técnica: O sistema devera permitir que o nucleo possa criar uma visita técnica
informando quem serd o fornecedor visitado, a qual credenciamento corresponde, o
questiondrio que sera utilizado na visita (ficha de visita), indicagdo do Responsavel e Data da

Visita.

Aprovagdo de documentos: O sistema devera permitir que o nucleo visualize todos os dados
dos fornecedores e uma tabela onde possa ser aprovado ou rejeitado os documentos do
credenciamento e dos profissionais que foram anexados ao sistema. O fornecedor devera

receber um alerta por e-mail que os documentos foram aprova- dos ou rejeitados.

Aprovagdo do credenciamento: O sistema devera permitir que, apos a visita técnica, o
responsavel faca os apontamentos, aprovando ou reprovando o credenciamento daquele

fornecedor.
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Regras Fixas:

A relagio de documentos criados pelo “Administrador Consorcio” deve servir para todos os

processos de credenciamento, podendo ser selecionado qual o documento desejado.
O “Administrador Consorcio” podera criar quantos credenciamentos sejam necessa- rios.

O fornecedor pode cadastrar e alterar documentos e profissionais para participar dos

credenciamentos.

O fornecedor s6 pode selecionar procedimentos que estejam disponiveis para seu CBO e

credenciamento correspondentes.

O nucleo devera ter uma tela de facil visualizagdo para ver as documentagdes ane- xadas em

cada processo de credenciamento.

Os documentos s6 podem ser excluidos ou alterados se estiverem nos status de “Em analise” ou
“Reprovado”. Apds um documento ser aprovado, o documento ndo pode ser alterado ou

retirado da plataforma.

Restrigoes de Visualizagao:

O fornecedor s6 pode visualizar os documentos dos profissionais e credenciamentos aos quais

ele tem acesso.

O fornecedor s6 pode visualizar os procedimentos que foram autorizados no seu cre-

denciamento e que estdo disponiveis no seu CBO.

O fornecedor nao pode visualizar documentos ou informagdes de outros fornecedo- res.

Relacionamentos entre os cadastros:

O “Administrador Consorcio” pode criar varios documentos.
Um documento ficara vinculado ao nucleo.

Um “Administrador Consorcio” pode criar varios credenciamentos
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¢  Um “Administrador Consorcio” pode criar varias visitas técnicas.

e Uma visita técnica fica vinculada ao prestador.

e Um credenciamento pode exigir varios documentos.

e Um documento pode ser exigido em varios credenciamentos.

e Um credenciamento pode conter varios grupos de procedimentos.

e  Um grupo de procedimentos pode estar sendo citado em varios credenciamentos.
e Um fornecedor também pode participar de varios credenciamentos.

e Um credenciamento pode ter varios fornecedores participantes vinculados.
e Um fornecedor pode ter varios responsaveis cadastrados.

e Um fornecedor pode ter varios profissionais cadastrados.

e Um profissional pode estar vinculado a apenas um fornecedor.

e  Um profissional pode realizar varios procedimentos.

e Um procedimento pode ser realizado por varios profissionais, dessa forma podere- mos

saber quais os profissionais que realizam esse procedimento.
e Um fornecedor pode precisar anexar varios documentos exigidos.
e Um documento pode ser exigido/obrigatorio por varios fornecedores.
e Uma ficha de visita técnica pode estar vinculada a varios credenciamentos de forne- cedores.
e Um credenciamento de fornecedor pode passar por varias visitas técnicas.
e Uma visita técnica pode conter varias questoes a serem respondidas.
e Umaresposta de visita técnica pertence a apenas uma questao.
e Um usuario pode aprovar ou reprovar documentos de fornecedores e profissionais.

e Um usudrio pode aprovar ou reprovar visitas técnicas realizadas.

Relatorio, graficos e estatisticas:

Tem acesso a esse modulo os seguintes niveis de usuarios ou perfil de direito:
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Administrador

Consultas de relatorios

No modulo de Relatério, Graficos e Estatisticas devera conter as seguintes funcionalidades:

Relatorio de documentos vinculados

Relatério de processos de credenciamento

Relatdrio de fornecedores

Relatorio de profissionais

Relatorio de profissionais x fornecedores

Relatério de profissionais x fornecedores x credenciamento

Relatodrio de auditoria com filtro de tipo de operagdo, acdo, usuario, entidades afeta- das,

horario e dados afetados

Relatorios de contas

Relatdrio de visita técnica

Grafico de processos de credenciamento por periodo
Grafico de fornecedores x profissionais por CBO

Grafico de visitas técnicas.

Além dos relatdrios acima, o sistema devera fornecer as informagdes adquiridas nos formatos
HTML, PDF, CSV e XLS através de filtros especificos, que devem se autoajustar de acordo
com a necessidade do relatorio.

Relatorios devem permitir alterar ordenag@o por qualquer campo exibido e alterar a posi¢ao

de qualquer campo no relatorio.

Deve ser possivel realizar a criacdo de relatérios personalizados utilizando os cam- pos

disponiveis.

Possibilitar a criacdo de uma rotina automatizada de envio de relatérios de resultado

consolidados para apoio de atividade gerencial por e-mail.
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A geracao de graficos devera ser realizada de acordo com o formato do dado tratado, sendo os
formatos principais de barra, coluna, linha e pizza, sempre exibindo valores em percentuais dos
dados em relagdo ao volume total.

6.8. Modulo de Agenda Profissional

O modulo de Agenda do Profissional deve permitir que os fornecedores e o “Administrador
consorcio” gerenciem os horarios disponiveis para atendimento de profissionais credenciados. O
processo envolve cadastro de agendas, aprovagdes, controle de status e ajustes em agen-
damentos.

Principais Funcionalidades que o sistema deve oferecer:

e (Cadastro de agenda: O sistema deve permitir que o nucleo ou o fornecedor possam cadastrar

horarios em que os profissionais podem realizar determinados procedimen- tos.

e Visualizacdo dos horarios: O sistema deve permitir uma visualizagdo dos horarios criados apds

a abertura da agenda.

e Aprovacdo da agenda: O sistema deve permitir que o “Administrador consorcio” faca a

aprovagao dos horarios abertos pelo fornecedor.

Verificagdo de carga horaria: O sistema deverd bloquear a criacdo de novas agendas caso
ultrapasse a carga horaria méaxima do profissional.

Regras fixas
e O fornecedor s6 pode abrir agendas para a competéncia vigente.
e O fornecedor s6 pode abrir agendas para si mesmo.
e Nacriagdo da agenda so se pode selecionar fornecedores com credenciamentos ati- vos.

e Nacriacdo da agenda sé se pode selecionar profissionais com todos os documentos

aprovados.

e Na criagdo da agenda s6 se pode selecionar procedimentos que estejam vinculados a um

credenciamento do fornecedor e ao profissional selecionado.

e Quando o fornecedor abre uma agenda ela automaticamente entra em uma situacao de “Em

analise”
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e O “Administrador consorcio” deve ser avisado quando um fornecedor criar uma

agenda.

e O “Administrador consorcio” pode alterar apenas a data ¢ os procedimentos vincula- dos a

um horario.
Restricoes de Visualizacao
e O fornecedor s6 pode visualizar agendas abertas para si mesmo.

e O “Administrador consorcio” pode visualizar todas as agendas abertas para todos os

fornecedores.
Relacionamentos entre cadastros
¢  Um “Administrador consorcio” pode gerenciar varios periodos de competéncias.
e Um profissional pode ter varias agendas.

e  Um horario pode ter varios procedimentos e os procedimentos podem fazer parte de varios

horarios.

Relatdrio, graficos e estatisticas

Tem acesso a esse modulo os seguintes niveis de usuarios ou perfil de direito:

e  Administrador

e  (Consultas de relatérios

No modulo de Relatério, Graficos e Estatisticas devera conter as seguintes funcionalidades: O
sistema devera através de um modulo gerencial, devera permitir a emissao de relatorios,
graficos e estatisticas de:

e Relatodrio das agendas x fornecedores x profissionais
e Relatorio de profissionais

e Relatoério de fornecedores

e Grafico de fornecedores x agenda

e Grafico de profissionais x agenda
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Além dos relatdrios acima, o sistema devera fornecer as informagdes adquiridas nos formatos
HTML, PDF, CSV e XLS através de filtros especificos, que devem se autoajustar de acordo
com a necessidade do relatorio.

e Relatorios devem permitir alterar ordenagéo por qualquer campo exibido e alterar a posi¢ao

de qualquer campo no relatorio.

e Deve ser possivel realizar a criacao de relatorios personalizados utilizando os cam- pos

disponiveis.

e DPossibilitar a criacdo de uma rotina automatizada de envio de relatérios de resultado

consolidados para apoio de atividade gerencial por e-mail.

A geracao de graficos devera ser realizada de acordo com o formato do dado tratado, sendo os
formatos principais de barra, coluna, linha e pizza, sempre exibindo valores em percentuais dos
dados em relacao ao volume total.

6.9. Moadulo de Controle de Saldo

O modulo deve permitir que os municipios, através de um acesso restrito, solicitem saldo para o
agendamento de procedimentos, garantindo um controle eficiente da distribui¢ao e utilizagdo dos
recursos. Além disso, deve possibilitar o monitoramento, aprovagao, bloqueio € movimen- tacao
dos saldos pelo nucleo, assegurando que os valores disponiveis sejam utilizados de forma
adequada e dentro das regras estabelecidas.

Principais Funcionalidades que o sistema deve oferecer:

Cadastro de competéncias: O “consorcio” deve cadastrar as competéncias que serdo utilizadas

na solicitacdo e no agendamento de saldos.

e (Cadastro de contas: Além da criagdo das contas, o “consorcio” deve poder configurar limitagdes

(cumulativo ou ndo cumulativo) e abatimentos (valor integral ou SUS).

e (Cadastro de contratos: O “consorcio” devera cadastrar contratos vinculados aos mu- nicipios.
Cada contrato possui um valor determinado, utilizado no controle das contas municipais € pode
ter aditivos. Caso configurado, o contrato pode impedir que sejam solicitados valores acima do

limite estabelecido.

e Solicitacdo de saldo: O municipio podera solicitar saldo para a competéncia vigente, com base

nos valores disponibilizados pelo “consorcio”. A solicitagdo precisa informar a fonte
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municipio.

orcamentaria e serd vinculada a uma conta especifica.

Monitoramento do saldo: O “consorcio” e o municipio devem ter a possibilidade de
acompanhar a utilizacdo do saldo disponivel e o status do contrato vigente. Todas as
movimentagdes sao registradas e podem ser auditadas. Essa informacdo deve ser exibida em

um formato de dashboard com graficos para facilitar o controle do con- sumo do saldo.

Aprovagao de saldo: O “consorcio” devera aprovar ou rejeitar as solicitagdes de saldo feitas pelo

municipio.

Distribui¢do de saldo: O municipio podera distribuir o saldo entre as unidades de sa- ide com

base nas movimentagoes da conta, atribuindo ou removendo valores.

Remocgéo de saldo: O “consorcio” podera remover saldos solicitados pelo municipio, quando

necessario.

Bloqueio de saldo: O “consorcio” podera bloquear total ou parcialmente o saldo do

Visualizacdo da movimentagdo: O “consorcio” e o municipio poderdo acessar o his- torico de

movimentacdo de saldo, conforme as entidades vinculadas.

Regras Fixas:

O “consorcio” ndo podera criar solicitagdes de saldo, mas pode aprovar, rejeitar, re- mover

ou bloquear saldos existentes, isso s6 pode ser feito pelo municipio.

O “consorcio” somente podera aprovar ou rejeitar solicitagdes de saldo feitas por mu- nicipios

vinculados a ele.

O municipio apenas podera distribuir saldos para unidades de saude que estejam

vinculadas a ele.

O saldo solicitado pelo municipio ndo podera exceder o valor disponivel no contrato vigente,

considerando possiveis aditivos.

O “consorcio” ndo podera modificar contratos existentes, mas pode cadastrar novos contratos

e adicionar aditivos aos contratos vigentes.
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O bloqueio de saldo sé sera aplicado se o0 “consorcio” configurar essa restrigdo, po- dendo ser
total ou parcial. Além disso, o “consorcio” podera bloquear solicitagdes de saldo ou a

movimentacao total da conta.

Caso um saldo seja bloqueado, ele ndo podera ser utilizado ou distribuido até que o bloqueio

seja removido pelo nucleo.

Se o contrato possuir a opgao "bloquear solicitacao de saldo" ativada, o municipio ndo podera

solicitar saldo que ultrapasse o valor total do contrato, incluindo aditivos.

A movimentacdo de saldo deve ser registrada e acessivel para consulta tanto pelo

“consorcio” quanto pelo municipio.

Ao criar uma conta para controle do saldo, o sistema deverd permitir restringir quais
procedimentos poderdo ser usados no consumo daquele saldo, melhorando assim o controle do
consumo dos valores. Além disso, se uma conta ja contenha um proce- dimento, outra conta

vinculada nao podera ter o mesmo procedimento.

Na criacdo do saldo, além de ser por grupo de procedimento, ser possivel também limitar por

credenciamento

Restricoes de Visualizacao:

O municipio s6 pode visualizar o saldo e a movimentacao das contas e contratos

vinculados a ele.

O “consorcio” somente pode visualizar os dados dos municipios aos quais esta vin- culado,

incluindo solicita¢des de saldo, movimentagdes € contratos.

O municipio nao pode visualizar aditivos de contratos diretamente, apenas o saldo

atualizado com os valores adicionais.

O “consorcio” tem acesso as informagdes completas dos contratos e aditivos, inclu- indo

ancxos.

O municipio ndo tem acesso as informagdes de saldo, movimentagdo ou contratos de outros

municipios.

Relacionamentos entre os cadastros:
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¢ Um municipio pode ter varias contas vinculadas ao seu cadastro.
e Uma conta pode ter varios grupos de procedimentos

e Uma conta pode ter varios contratos.

e Um contrato pode ter varios aditivos

e Uma conta pode ter varias solicitagdes de saldo.

e Uma conta pode ter varias movimentagoes.

Relatdrio, graficos e estatisticas:

Tem acesso a esse modulo os seguintes niveis de usuarios ou perfil de direito:

e  Administrador

e  Consultas de relatorios

No moddulo de Relatério, Graficos e Estatisticas devera conter as seguintes funcionalidades: O
sistema deverd através de um modulo gerencial, devera permitir a emissdo de relatorios,
graficos e estatisticas de:

e Relatdrio de solicitagoes de saldo

e Relatorio de aprovagdes e bloqueios de saldo por periodo
e Relatério de movimentagdes de saldo

e Relatério de aprovagdes de saldo

e Relatorio de contas

e Relatorio de contratos

e Relatério de distribuicdes de saldos

e Relatorio de bloqueios de saldo

e Relatorio de auditoria com filtro de tipo de operagao, agao, usuario, entidades afeta- das,

horario e dados afetados
e Relatorio de saldos por municipios

e  Grafico de volumes de saldos por municipios ¢ unidades de satde
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e Grafico de aprovagdes x bloqueios de saldos

Além dos relatdrios acima, o sistema devera fornecer as informagdes adquiridas nos formatos
HTML, PDF, CSV e XLS através de filtros especificos, que devem se autoajustar de acordo
com a necessidade do relatorio.

e Relatorios devem permitir alterar ordenacdo por qualquer campo exibido e alterar a posi¢ao

de qualquer campo no relatério.

e Deve ser possivel realizar a criacdo de relatérios personalizados utilizando os cam- pos

disponiveis.

e Possibilitar a criagdo de uma rotina automatizada de envio de relatorios de resultado

consolidados para apoio de atividade gerencial por e-mail.

A geracdo de graficos devera ser realizada de acordo com o formato do dado tratado, sendo os
formatos principais de barra, coluna, linha e pizza, sempre exibindo valores em percentuais dos
dados em relacao ao volume total.

6.10. Modulo de Agendamento de Procedimentos

O moddulo Agendamento de procedimentos devera otimizar a gestao de agendamentos e filas de
espera, garantindo maior eficiéncia no atendimento aos pacientes. Com funcionalidades que
automatizam o preenchimento de dados, organizagdo das filas e notificagdes automati- cas, o
sistema devera proporcionar mais agilidade e controle para os municipios e fornecedo- res. Além
disso, regras bem definidas devem assegurar que cada usudrio tenha acesso ape- nas as agoes
que lhe competem, tornando o processo mais seguro e transparente.

Principais funcionalidade que o sistema deve oferecer:

e Configuragdes: O “consorcio” devera definir os dias para falta automatica nos agen- damentos

e personalizar a mensagem enviada ao paciente.

e (Cadastro de Pacientes: O ntcleo ou municipio podera cadastrar o paciente, com pre- enchimento
automatico dos dados ao inserir CPF ou CNS, além da possibilidade de anexar foto e alterar

informagodes do paciente.
e Migragao de Pacientes: O “consorcio” ou municipio podera realizar a transferéncia de pacientes
entre municipios.

e Fila de Espera: O “consorcio” ou municipio poderfo registrar pacientes e procedi- mentos na

lista de espera. O sistema devera exibir um Pop up de alerta informando que o paciente ja fez
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esse determinado procedimento em 30 dias — devera ser somente um alerta e ndo um

bloqueio, independente se for em outro municipio ou prestador.

Agendamento: O “consorcio” ou municipio poderdo selecionar um paciente da fila de espera
para agendamento, escolher o fornecedor e enviar automaticamente a notifi- cacdo via

WhatsApp ou SMS.

Guia do Agendamento: O “consorcio” ou municipio poderdo gerar um PDF contendo os dados
do agendamento e protocolo(s). Para todos os procedimentos a guia devera conter um protocolo

de validagdo individual.

Confirmagdo de Agendamento: O fornecedor podera confirmar o agendamento inse- rindo o
protocolo correspondente ou por meio de reconhecimento facial, caso o paci- ente tenha uma

foto previamente aprovada.

O sistema devera permitir a ativacdo e uso da webcam no equipamento desktop ou notebook

utilizado no inicio da consulta para validar o paciente.

Neste momento, o sistema devera tirar a foto do paciente e validar com a foto que consta no

sistema para reconhecimento facial.

O sistema de reconhecimento facial devera possuir os seguintes recursos: SDK para
Mobilidade, Liveness / Prova de vida, Reconhecimento Facial 1:1, Reconhecimento Facial 1:N

e Face match com foto de documento.

Anexo da foto do paciente: O fornecedor podera anexar a foto e o documento do paciente para

registro.

Aprovagdo da foto do paciente: O municipio ou ntcleo podera aprovar a foto do pa- ciente,

garantindo sua validade no sistema.
Agendamento de sessdes:

Configuragdo do procedimento: O nicleo podera definir se o procedimento gera ses- sdes. Caso
.. , . . eer e .

positivo, um campo devera ser exibido com as opg¢des “Utilizar pacote do procedimento nos

agendamentos” ou “Utilizar pacote externo”. Se a op¢do de pacote externo for escolhida, ¢

necessario selecionar um pacote de procedimentos. O ntcleo também pode ativar a opgao

“Todos os procedimentos do pacote devem ser agen- dados”.
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e Agendamento das sessdes: Apos o atendimento de um procedimento, o qual devera gerar
sessOes, o paciente devera ser transferido para a lista de “Agendamento das Sessdes”. O
fornecedor pode entdo selecionar um paciente e realizar os agendamen- tos. Os procedimentos
disponiveis deverdo ser exibidos conforme a configuracao es- colhida pelo nicleo. Se a opcao
“Todos os procedimentos do pacote devem ser agen- dados” estiver ativa, todos os
procedimentos ja deverdo ser incluidos automatica- mente, € o processo s6 poderd ser
concluido quando todas as sessdes tiverem uma data definida se ndo o sistema exibe os

procedimentos do pacote escolhido para serem agendados de forma opcional.

4

e Aprovagdo do agendamento: O municipio ¢é responsavel por aprovar as sessdes do

agendamento antes da execucdo dos procedimentos.

e Guia dos agendamentos: Apds a aprovagao, deverd ser gerada uma guia consoli- dada contendo
todas as sessoes aprovadas. Esse documento serve como referéncia para controle e conferéncia

tanto para o paciente quanto para o fornecedor.

e Resultado de exames: O sistema deve oferecer um campo especifico para anexar os resultado

de exames.

Regras Fixas:
e Apenas o consorcio pode fazer configuragdes deste modulo.
e Apenas o consorcio € 0o municipio podem cadastrar e migrar pacientes.
e Apenas o consorcio e 0 municipio podem gerenciar filas de espera e realizar agen- damentos.
e Apenas o consorcio ¢ 0 municipio t&ém acesso a guia do agendamento.
e Apenas o fornecedor pode confirmar um agendamento.

e O fornecedor devera confirmar o agendamento dentro do prazo definido pelo consor- cio; caso

contrario, o agendamento sera marcado como falta automatica.

e O municipio devera aprovar as sessoes dos agendamentos antes da execug@o dos

procedimentos.

e Apenas o consorcio podera definir regras para geracao de sessdes nos agendamen- tos.
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e O fornecedor podera anexar foto e documento do paciente, mas apenas o0 consorcio ou

municipio podem aprova-los.

Restrigoes de Visualizacao:

e O municipio podera visualizar apenas os dados dos pacientes pertencentes ao seu municipio.

e O fornecedor podera visualizar apenas os agendamentos e informagdes dos pacientes que foram
encaminhados para ele.

e O consorcio pode visualizar todos os dados de todos 0os municipios.

Relacionamentos entre os cadastros:

Um paciente no municipio pode ter vérias filas de espera.

Uma fila de espera pode ter varios procedimentos solicitados.

Um procedimento pode estar presente em varios itens de fila de espera.

Um procedimento pode ser incluido em varios pacotes como procedimento filho.
Um procedimento pode ser o pai de varios procedimentos filhos dentro de um pacote.
O consorcio pode configurar varios procedimentos.

Um procedimento pode referenciar um pacote externo.

Um paciente pode ter varios agendamentos.

Um agendamento pode conter varios procedimentos agendados.

Um procedimento pode estar presente em varios agendamentos como procedimento agendado.
Um agendamento deve ter uma aprovagao.

Um agendamento pode ter origem em um procedimento gerador.

Um municipio pode ter varios pacientes vinculados.

Uma unidade de saude pode estar associada a varios pacientes em um municipio.
Uma unidade de satde pode ter varias filas de espera associadas.

Relatdrio, graficos e estatisticas:
Tem acesso a esse modulo os seguintes niveis de usuarios ou perfil de direito:
e Administrador

e (Consultas de relatorios

No modulo de Relatorio, Graficos e Estatisticas devera conter as seguintes funcionalidades: O
sistema devera através de um modulo gerencial, devera permitir a emissao de relatorios,
graficos e estatisticas de:
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Relatorio de pacientes

Relatorio de migracdes de pacientes

Relatorio de agendamentos

Relatorio de filas de espera

Relatério de agendamento de sessdes

Grafico de pacientes por periodo e unidades de satide

Grafico de filas de espera por periodo

Grafico de filas de espera por grupo de procedimento

Indicadores da fila de agendamento

Relatodrio de auditoria com filtro de tipo de operacdo, agdo, usuario, entidades afeta- das,
horario e dados afetados

O sistema devera permitir exportar um arquivo sobre o faturamento APAC e BPA.

Além dos relatdrios acima, o sistema devera fornecer as informagdes adquiridas nos formatos
HTML, PDF, CSV e XLS através de filtros especificos, que devem se autoajustar de acordo
com a necessidade do relatério.

e Relatorios devem permitir alterar ordenacdo por qualquer campo exibido e alterar a posi¢ao

de qualquer campo no relatorio.

. Deve ser possivel realizar a criagdo de relatorios personalizados utilizando os cam- pos

disponiveis.

e Possibilitar a criagdo de uma rotina automatizada de envio de relatorios de resultado

consolidados para apoio de atividade gerencial por e-mail.

A geracdo de graficos devera ser realizada de acordo com o formato do dado tratado, sendo os
formatos principais de barra, coluna, linha e pizza, sempre exibindo valores em percentuais dos
dados em relagdo ao volume total.

6.11. Requisito de Integracao via API

A solucdo contratada devera disponibilizar, obrigatoriamente, API de acesso ao banco de
dados da aplicacdo, de forma estruturada, segura e documentada, permitindo ao
Consorcio o acesso completo a qualquer informacgao registrada no sistema, conforme
sua necessidade institucional

Essa API devera possibilitar a extracdo em tempo real ou peridodica de dados, garan-
tindo atualizagdes automaticas e dinamicas com plataformas externas de inteligéncia
analitica, como dashboards, sistemas de Business Intelligence (BI) e ferramentas de
monitoramento da gestdo em saude publica.
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A API deve atender aos seguintes requisitos minimos:

e Disponibilizacao de endpoints para consulta de todos os dados armazenados no banco, incluindo
registros administrativos, operacionais, clinicos e financeiros, sem limitacao de escopo;

e Suporte a filtros por parametros, ordenagdes, paginacgdes e exportagdes sob demanda;

e Retorno dos dados em formato estruturado (preferencialmente JSON ou XML), compativel com
ferramentas modernas de BI e visualizagdo (Power BI, Grafana, Metabase, etc.);

e Disponibilidade de documentagao técnica completa da APL, incluindo exemplos de requisigoes,
autenticacao e estrutura dos dados;

e Autentica¢do segura (token, chave de API ou OAuth 2.0), com controle de acesso ¢ logs de
requisicoes;

e Acesso continuo, sem restricdo de volume ou tempo, limitado apenas por politica de seguranca
acordada contratualmente.

O objetivo é assegurar que o Consoércio tenha total autonomia para construir painéis de
controle inteligentes, indicadores operacionais em tempo real ¢ analises ge- renciais
avancadas, com alimentacao direta da base de dados do sistema, sem depender de
extragdes manuais, relatorios fixos ou intervencdes da contratada.

6.12. Modulo de Comunicagao

O modulo de comunicacao devera permitir que o consorcio crie fluxos de atendimento
para que o paciente responda mensagens via Whatsapp.

Principais Funcionalidades que o sistema deve oferecer:

e (Cadastro de fluxo: O consorcio podera cadastrar um fluxo com perguntas e opgoes, o fluxo pode
ser do tipo NPS (para pesquisa de satisfacdo) ou Confirmagado de agendamento.

e Envio automatico do fluxo: O consorcio podera configurar um fluxo para ser enviado de forma
automatica através de gatilhos (neste caso o gatilho serd uma condigdo especifica que fara o
disparo da mensagem).

e Relatorio de respostas: O consorcio podera visualizar todas as respostas de um fluxo.

7. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

7.1. Considerando que a alternativa mais apropriada para atender a demanda do CISBAF,
especificamente do Programa Marque Fécil, resultou na escolha de uma solucdo ja con- solidada
no mercado, a qual, por sua natureza, ndo implicara na interrup¢ao do funciona- mento do referido
programa. Ademais, levando-se em conta que tal opcao se revela mais vantajosa e abrangente, por
contemplar as exigéncias necessarias a demanda, foi solici- tado cotagdo direta com a empresa,
tendo sido obtido o valor estimado da contrata¢do, o qual serd detalhadamente apresentado no
quadro a seguir:
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Descrigao FEmBEE Uni- Preco Preco
Item Resumida consultade | Data Base dade Quant. Unitario Total
precos
Solicitagao
Implantagao, de cotacéo Un 1
01 treinamento, diretamente | 15/05/2025 R$265.000,00 -
configuragao com a em-
presa
Licenciamento Solicitagf{o
do software. su- de cotacgao Un 12
02 ! diretamente | 15/05/2025 R$30.000,00 | R$360.000,00
porte, servidor
em cloud. com a em-
presa
PRECO TOTAL PROJETADO R$625.000,00

8. PRAZO DE EXECUCAO

8.1. O prazo de fornecimento do objeto sera em até 10 (dez) dias corridos e comegara a contar da

data indicada no Termo de Autorizagdo de Fornecimento e Instalagdo, a ser emitido pela(o)
Coordenadoria de TI do Cisbaf.

8.2. O prazo de fornecimento e de instalacdo do objeto poderao ser prorrogados, mantidas as demais

condig¢des da contratacdo decorrente deste Termo de Referéncia e asse- gurada a manutencao do
seu equilibrio econdmico-financeiro, desde que ocorram mo- tivos devidamente evidenciados e
sujeitos a analise prévia do setor requisitante.

8.3. A entrega do objeto devera ser efetuada de forma integral ndo sendo permitida a en- trega

parcial, de acordo com a especifica¢do no Termo de Autorizagdo de Forneci- mento e Instalagao,
ndo sendo permitida a entrega parcial.

9. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

9.1. Considerando o disposto no art. 105 da Lei n® 14.133/2021, que estabelece que o prazo de

vigéncia dos contratos administrativos serd o necessario a realizagdo do ob- jeto contratual e a
obtencao de seus resultados, justifica-se a adogd@o de vigéncia de 5 (cinco) anos para o presente
contrato, com base nos seguintes pontos:

9.2. Natureza do Objeto Contratual: Trata-se de um servigo/fornecimento de natureza con- tinuada e

essencial a manuten¢do das atividades da administragdo, cuja descontinui- dade acarretaria
prejuizos a eficiéncia e a continuidade do servigo publico.

9.3. Economia de Escala e Redugdo de Custos: A contratagdo por periodo mais longo pro- porciona

maior economicidade, evita custos e esforgos adicionais com frequentes pro- cessos licitatorios
e permite melhores condi¢des comerciais e operacionais junto ao contratado.
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94.

9.5.

9.6.

9.7.

Planejamento Orcamentario ¢ Previsibilidade: A vigéncia de longo prazo possibilita melhor
planejamento orgamentario e previsibilidade nos desembolsos da administra- ¢do, sem
comprometer a flexibilidade de gestdo contratual, j& que o contrato podera ser rescindido,
alterado ou revisto conforme previsto em lei.

Seguranca Juridica e Estabilidade na Execugdo Contratual: A duragdo de 5 anos con- fere maior
estabilidade a execugdo contratual, garantindo ao contratado seguranca para realizar os
investimentos necessarios a execucao eficiente do objeto.

Prerrogativa Legal: O art. 106 da Lei n° 14.133/2021 autoriza contratos com vigéncia superior
a um exercicio financeiro quando houver previsao no edital e justificativa téc- nica que comprove
a necessidade da vigéncia maior, especialmente para servigos continuos ou que demandem
amortizagdo de investimentos.

O prazo de vigéncia do contrato sera de 5 (cinco) anos, contados da data indicada na Ordem de
Servigo a ser emitido pela Secretaria Executiva do Cisbaf, ap6s a sua formalizagdo e
publicagdo no Portal Nacional de Contratagoes Publicas (PNCP).

10. DA INSTALACAO.

10.1.

10.2.

A solug¢do contratada deverd ser entregue a Contratante por meio de acesso ao
ambiente de producdo da plataforma, devidamente configurado, parametrizado ¢ com os
modulos operacionais definidos no escopo do contrato.

A entrega sera considerada efetivada apds:

Disponibiliza¢do de acesso a plataforma web funcional, com login e senha para os perfis
definidos;

Apresentacdo de Plano de Implantagao e Manual de Operagao;

Criagdo dos ambientes de homologagao e produgao, com base nos parametros in-
formados pela Administragdo;

Formalizagdo de termo de entrega técnica, assinado pelas partes.

11. INSTALACAO E PARAMETRIZACAO

A instalacdo sera compreendida como a execucao dos seguintes
procedimentos:

Parametrizacao inicial da solug¢ao conforme fluxos administrativos e operacionais do consorcio;

Configuragdo de usuarios, perfis de acesso, permissoes, municipios consorciados, unidades de
saude, e demais entidades vinculadas;
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e Integragdes com sistemas externos, quando previstas em edital ou autorizadas pela
Contratante;
Validagdo da infraestrutura de hospedagem (Data Center TIER III ou superior);

e Disponibilizagdo de funcionalidades essenciais e testes de acesso.

12. OBRIGACOES DAS PARTES

12.1. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

a. Credenciar, junto ao Cisbaf, preposto para representa-lo e atender as requisigdes efetu- adas pelo
Gestor da contratacao;

b. Fornecer os bens conforme especificagdes, prazos e nos locais previstos neste Termo de Referéncia,
Edital e seus Anexos, em perfeitas condi¢des e de acordo com o que foi consig- nado em sua Proposta
Comercial, acompanhado(s) da respectiva nota fiscal.

C. Substituir o objeto as suas expensas, no todo ou em parte, quando fornecido com defeitos ou
incorregdes, bem como quando em desacordo com o Termo de Referéncia, o edital de licitagdo e seus
demais anexos;

d. Responsabilizar-se pelos danos causados ao patriménio do Cisbaf, a seus servidores ou ao publico
em geral, em decorréncia do fornecimento de material em desacordo com as es- pecificagdes deste
Termo de Referéncia, do edital de licitagdo e seus anexos, ficando obri- gada a promover o ressarcimento
a precos atualizados, dentro de até 10 (dez) dias contados da comprovacao de sua responsabilidade, sob
pena das medidas judiciais cabivesis;

e. Promover por sua conta, através de seguros, a cobertura dos riscos a que se julgar ex- posta, em
vista das responsabilidades que lhe cabem na execucao do objeto, bem como res- ponsabilizar-se pelas
despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, taxas, fretes,
deslocamento de pessoal, prestagdo de garantia e quaisquer outras obrigacdes que incidam ou venham a
incidir na execucao do objeto;

f. Prestar todo e qualquer esclarecimento ou informagao solicitada pela Fiscalizagdo do
Cisbaf, atendendo as medidas técnicas e administrativas determinadas por esta;

g. Cientificar imediatamente a Fiscalizagdo sobre qualquer ocorréncia anormal que afete o
fornecimento do objeto;

h. Corrigir, prontamente, quaisquer erros ou malfeitos no fornecimento do objeto, atendendo assim, as
reclamagoes, exigéncias ou observagoes feitas pela Fiscalizagao;

i. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestagdo de garantia e quaisquer outras que
incidam ou venham a incidir na execu¢do do contrato.

j- Responsabilizar-se e indenizar por eventuais danos causados diretamente a Administra- ¢do ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, nde excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a Fiscalizagao;
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k. Manter, durante toda vigéncia do contrato, as condi¢gdes de habilitagdo e qualifica¢do exi- gidas no
edital, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas;

. Aceitar os acréscimos ou supressoes do objeto que se fizerem necessarios, na forma prevista no art.
125 da Lei Federal n.° 14.133/21;

m. Demais obrigac¢des conforme contrato.
n. Nao subcontratar ou transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto a ser fornecido.

0. Disponibilizar a solu¢dao contratada em ambiente web, acessivel 24h por dia, 7 dias por semana,
com uptime minimo de 99,9%;

p- Manter ambiente de produgdo e homologago funcionando de forma isolada, segura e auditavel;

q. Executar a implantacdo técnica, parametrizagdo e treinamento inicial conforme crono- grama
aprovado;

r. Prestar suporte técnico continuo e em tempo real (24x7), com resposta e solugdo con- forme os
niveis de criticidade estabelecidos;

s. Fornecer equipe técnica capacitada e dedicada, incluindo gerente de projeto, responsavel por
interlocucao com a Contratante.

t. Garantir o armazenamento seguro das informagdes, com criptografia de dados sensiveis e controle
de acessos com autenticagdo multifatorial;

u. Implementar politicas de seguranca como controle de sessdo, registro de logs, bloqueio por
tentativas de acesso, € backup automatico diario;

v. Garantir a propriedade e disponibilidade integral dos dados para a Contratante, inclusive com
entrega de backup estruturado e completo em caso de rescisdo contratual.

Ww. A contratada ndo podera usar dados coletados para fins distintos do objeto contra- tual,
nem compartilhd-los com terceiros nao autorizados;

X. O sistema ndo podera ser descontinuado ou migrado para nova versdo sem anuéncia formal
da Contratante e sem planejamento de transi¢cao que assegure continuidade do ser- vigo.

OBRIGACOES DO CONTRATANTE

a. Proporcionar todas as facilidades indispenséaveis a boa execugdo do fornecimento, inclu- sive
permitindo o acesso de prepostos ou representantes da empresa contratada as depen- déncias do Cisbaf,
no trato de questdes relacionadas a execugdo do objeto;
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b. Prestar informac¢des e esclarecimentos necessarios a execugdo do objeto, que venham a ser
solicitados por representante legal ou preposto da contratada;

C. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto fornecido perante as
especificacdes constantes do Termo de Referéncia e da Proposta Comercial, para fins de aceitagdo ¢

recebimento definitivo;

d. Promover o acompanhamento e fiscaliza¢do da execu¢do do objeto, de forma a verificar a sua
perfeita execucao;

e. Manter, através da Fiscaliza¢do, registros ¢ documentos de controle relacionados com o
fornecimento do objeto;

f. Notificar formalmente a empresa contratada por ocorréncias de eventuais imperfei¢des no curso da
execu¢do do fornecimento, fixando prazo para a sua correcao;

g. Aplicar as penalidades por descumprimento de obriga¢des pactuadas neste Termo de Referéncia,
no edital de licitacdo e demais anexos;

h. Verificar, durante a vigéncia do contrato, a manutenc¢do das condigdes de habilitacdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo;

i. Efetuar o pagamento do fornecedor, de acordo com as condigdes de preco e prazo esta- belecidos
no edital de licita¢do e seus anexos;

j-  Sustar, no todo ou em parte, a execugdo do fornecimento do bem, sempre que a medida for
considerada necessaria;

k. O Cisbaf ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros,
ainda que vinculados a execucao do presente Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado

a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus emprega- dos, prepostos ou subordinados.

. Demais obrigagdes conforme contrato.

13. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

13.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITA- GAO, na
modalidade PREGAO ELETRONICO, considerando a pesquisa de prego pre- liminar.

14. QUALIFICACAO TECNICA EXIGIDA

14.1. Comprovagdo de capacidade técnica, por meio da apresentagdo de, no minimo, 1 (um) atestado
fornecido por pessoa juridica de direito ptblico ou privado, que comprove ter o lici- tante cumprido, de
forma satisfatoria, a execugdo de objeto compativel ou com complexidade
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superior ao especificado neste Termo de Referéncia, com clara mengao da execugao bem-
sucedida, relativamente ao cumprimento de prazos, especificagdes e qualidade do mesmo.

14.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

14.3. A documentacdo apresentada devera conter informagdes que permitam con- tatar a
empresa atestante para fins de afericdo.

14.4. Os atestados ou certidoes recebidas estdo sujeitos a verificagdo do Pregoeiro e da sua
Equipe de Apoio quanto a veracidade dos respectivos conteudos, inclusive para os
efeitos previstos nos artigos 169, § 3° inciso II, da Lei Federal n° 14.133/2021, e 337-F do
Codigo Penal.

14.5. Apresentar a declaragdo expressa da proponente, indicando 1 (um) Gerente de Projeto,
que sera o responsavel pela gestdo de entrega da solugdo, devendo ser um profissional em
nivel superior com graduagdo e/ou especializagdo comprovada em ci- éncia da computagdo. O
mesmo ndo podera ser substituido sem autorizagdo da CON- TRATANTE.

14.6. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do
contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

15. PROVA DE CONCEITO (POC)
Com fundamento e nos principios da eficiéncia, transparéncia e julgamento ob-
jetivo previstos na Lei Federal n° 14.133/2021, podera ser exigida a realizagao de
Prova de Conceito (Proof of Concept — POC) como condig¢ao prévia a assinatura do

contrato, visando assegurar a aderéncia da solugao ofertada as necessidades da
Administracgao.

15.1. Objetivo da POC
A Prova de Conceito tem como finalidade:

e Verificar a conformidade da solugdo ofertada com os requisitos técnicos, operacionais e
funcionais exigidos no Termo de Referéncia;

e Avaliar a usabilidade, navegabilidade, desempenho e seguranca da plataforma;

o Comprovar que o sistema encontra-se em estado de prontiddo funcional, vedada a entrega de
prototipos ou versoes de desenvolvimento;
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¢ Validar, em ambiente controlado, a integragdo entre modulos, a emissdo de relatorios e os
principais fluxos de trabalho administrativos do consorcio.

15.2. Procedimentos

A empresa vencedora da licitagdo sera convocada oficialmente para apresentagao da
POC, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, devendo realizar:

e Demonstracao pratica da solugdo em ambiente similar ao de produgao;
¢ Execucdo dos casos de uso definidos previamente pela equipe técnica da Contratante;
e Apresentacdo da estrutura de seguranga, autenticacdo, trilhas de auditoria e controle de acesso;
o Exibicdo de relatorios, dashboards e exportagdo de dados.
15.3. Critérios de Avaliacao

A aprovagdo da Prova de Conceito estara condicionada a verifica¢do, pela comissao
técnica da Contratante, de que:

e Todas as funcionalidades essenciais previstas no edital estdo operacionais;
e Osistema atende aos requisitos minimos de desempenho, estabilidade e se- guranga;

e A navegacgdo e operagdo da solucdo sdo intuitivas e adequadas ao perfil de usuario
da Administragao;

e Naio ha necessidade de desenvolvimento posterior para alcangar os requisitos
contratuais.

Sera lavrada ata de avaliacio da POC, contendo o resultado,
observacoes e eventuais correcoes solicitadas.

15.4. Consequéncias da Nao Aprovacao

Caso a solugdo ofertada nao atenda aos requisitos essenciais durante a POC, a em- presa
sera desclassificada, com a imediata convocacao da licitante subsequente clas- sificada,
nos termos do art. 90 da Lei n® 14.133/2021.

Sera garantido o contraditdrio e ampla defesa, conforme art. 121 dareferida Lei.

16. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
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16.1. Balangos patrimoniais e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) tltimos exercicios
sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira
da empresa, acompanhados dos Termos de Abertura ¢ Encerra- mento do Livro Diéario, o qual
devera estar devidamente registrado na Junta Comercial ou no Cartorio de Registro de Pessoas
Juridicas da sede ou domicilio da empresa, ou ainda, pelo Sistema Publico de Escrituragdo
Digital (SPED).

16.2. Certiddo negativa de faléncia, concordata ou recuperacdo judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica hd menos de 90 (noventa) dias da data da licitagdo, exceto
quando dela constar o prazo de validade.

17. DA SUBCONTRATACAO

17.1. Nao sera admitida a subcontratagdo, sub-rogacao, cessdo ou transferéncia no todo ou
em parte do objeto.

18. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

18.1. O gerenciamento ¢ a fiscalizacdo do contrato caberdo, respectivamente, a ser- vidores
da Coordenadoria de Tl do Cisbaf, que determinara(ao) o que for necessario para
regularizagdo de faltas ou defeitos, nos termos da Resolugao 03/2024 e art. 117 da Lei
Federal n°® 14.133/2021, na(s) sua(s) falta(s) ou impedimento(s), ao(s) seu(s) substituto(s).

18.2. Ficam reservados ao Gestor do Contrato, o direito ¢ a autoridade para resolver
todo e qualquer caso singular, omisso ou duvidoso ndo previsto no processo adminis- trativo e
tudo o mais que se relacione com o objeto contratado, desde que ndo acarrete dnus para o
Cisbaf ou modifica¢do da contratacio.

18.3. As decisoes que ultrapassarem a competéncia do Gestor do Contrato deverdo ser
solicitadas formalmente a autoridade administrativa imediatamente superior, em tempo habil
para a adocdo de medidas.

18.4. A Contratada devera aceitar, antecipadamente, todos os métodos de inspecdo,
verificacdo e controle a serem adotados pela Gestdo e Fiscalizagdo, obrigando-se a fornecer
todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos, solugdes e comu- nicagdes necessarias
ao desenvolvimento de suas atividades.

18.5. A existéncia e a atuacdo da gestdo e da fiscalizagdo em nada restringem a
responsabilidade tUnica, integral e exclusiva da Contratada, no que concerne ao objeto da
contratacdo, as implicagdes proximas e remotas perante a Contratante ou perante terceiros, do
mesmo modo que a ocorréncia de irregularidades decorrentes da sua
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execugdo contratual ndo implicara corresponsabilidade da Contratante ou de seus pre-
postos, devendo, ainda, a Contratada, sem prejuizo das penalidades previstas, proce- der
ao ressarcimento imediato a Contratante dos prejuizos apurados e imputados a falhas
em suas atividades.

19. FORMA DE PAGAMENTO

19.1. A contratada devera apresentar a documentacdo para a cobranga respectiva ao
Protocolo do Cisbaf, até o 5° (quinto) dia util posterior a data final do periodo de
adimplemento da obrigagao.

19.2. Para execugdo do pagamento, a contratada devera emitir nota fiscal corres- pondente a
sede ou filial que apresentou a documentacgao na fase de habilitagdo, sem emendas, rasuras ou
borrdes, legivel e em nome do Consoércio Intermunicipal de Sa- ude da Baixada Fluminense -
Cisbaf, CNPJ n° 03.681.070/0001-40 situado a Av. Go- vernador Roberto da Silveira, 2012,
Posse, Nova Iguacu, CEP: 26020-740.

19.3. O pagamento sera efetuado pelo Cisbaf mediante crédito em conta corrente da
contratada, até o 30° (trigésimo) dia consecutivo, contado da atestacdo da nota fiscal, verificado
o recebimento do objeto contratual e cumpridas as formalidades le- gais e contratuais previstas,
bem como observadas as condigdes estabelecidas neste TERMO DE REFERENCIA e a ordem
cronologica prevista no artigo 141 da Lei Federal 14.133/21.

19.4. Na hipotese da apresentagdo de erros no documento de cobranga, fica sus- penso
0 prazo para o pagamento respectivo, prosseguindo-se a contagem somente apos a
apresentagao da nova documentacao isenta de erros.

20. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

20.1. Tendo em vista a natureza do objeto, nao ha necessidade de parcelamento.

21. PARTICIPACAO DE CONSORCIO E COOPERATIVAS

19.1 - Nao sera admitida a participacdo de pessoas juridicas em regime de consoércio,
qualquer que seja sua forma de constituicdo, por ndo se tratar de execugdo contratual de
dimensao de alta complexidade e grande vulto financeiro.

22. DIREITOS AUTORAIS E PROPRIEDADE INTELECTUAL
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20.1 - Com relagdo a presente contratacdo ndo se aplica condigdes relacionadas a Direito
Autoral e Propriedade Intelectual, por ndo ser o objeto desse TR, ndo sendo necessario, nesse
caso, ceder a Administracao os referidos direitos sobre o objeto e demais regras pertinentes.

23. SANCOES ADMINISTRATIVAS

231. No caso de descumprimento total ou parcial das condi¢gdes deste Termo de Referéncia
e do correspondente Edital, o Cisbaf, sem prejuizo das perdas e danos e das multas cabiveis,
nos termos da lei civil, aplicara 8 CONTRATADA, conforme o caso, as penalidades previstas
nos artigos 155 a 163 da Lei Federal n® 14.133/21.

24. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

241. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recur- sos
especificos consignados no or¢amento do Cisbaf. A contratagdo sera atendida pela seguinte
dotagao:

Unidade Gestora: CISBAF

Fonte de Recursos: FR 1.500.15 RT - Receita Tributaria

Programa de Trabalho: 01.01.04.122.0021.2.005 - MANUTENCAO DAS ATI-
VIDADES - CISBAF

Elemento de Despesa: 3.3.90.40.06.01.00 — TIC — LICENCIAMENTO DE USO

DE PROGRAMA - SOFTWARE

242. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orgamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

25. CONSIDERACOES GERAIS

25.1. O presente Termo de Referéncia foi concebido com base nas normas legais aplicadas a
matéria.

25.2. Este Termo de Referéncia constituira parte integrante do edital da licitacdo a ser
instaurado para viabilizar a contratagdo de empresa devidamente qualificada e que apresente o
melhor prego para fornecimento do bem objeto desta demanda.

25.3. As empresas interessadas em participar da licitagdo ser@o integralmente res- ponsaveis
pela avaliagdo e levantamento dos custos relativos a execucdo do objeto, sendo inteiramente
responsaveis por eventuais prejuizos decorrentes de avaliagao equivocada ou da sua auséncia.
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26. ANEXOS

26.1. Anexo A —Estudos Técnicos Preliminares

Rio de Janeiro, 26 de Maio de 2025.

Elaborado por: Aprovado por:

Fabricio Teixeira de Melo Rosangela Bello

Coordenador de Tecnologia da Informagao Secretaria Executiva
10146-0 10002/01

42



00°006'0€€ $4 00°000°096 $d 00°000°8L9 $I TVLOLYOTVA
anoo
NA JOAIAYAS
S nn e . . . ‘AL40dNS 0d
00°000'88C $3 | 007000+ $¥ | 007000099 $4 00°000°SS $4 00°000'80% $3 | 00°000FE $A | Tl QNN | 5y NanvoNaano | ©
‘TIVMLIOS 0d
OLNANVIONADIT
OYOVINDIINOD
00°006'Ci $4 00°006'C $d | 00°000°00€ $A 00°000°00€ $ | 00°000°0LZ $3 | 00°000°0LT$d | 1 aNn 9 OLNANVNITYL I
OVIOVINVIdAIL
1eqo[D "A yun‘p 1eqo[D "A nunA 1eqoId "A nunA
INO | AaVdINN oyonInsaa WALI
O VSTAdINA a4 vVSTIdINa V VSTIdNA
¥202/v28°'T 0SSI00Ud

JegshD

asuaujwn|4 epexieg ep apnes ap |eddIUNWIIU| 01DI0SUO)




¥202/v8'T 0SS3D0Ud

00°099'9L9 $d L9 IL6'TOE $A 00°000°$Z9 $4 00°086'9L $4
00°099°L0% $d LYTL6EE $Y 00°000°09€ $d 00°000°0€ $¥ | 00086 +St $U 00°S16°LE $Y
00°000°69Z $d 00°000'69T $4 00°000°S9C $4 00°000°S9Z $d 00°000°TLT $d 00°000°TLT $¥
TVAOTI'A LIN'A [BqO[D "A nunA 1BqO[D°A nun'A
OdVINILST HO'TVA H VSTIdINA d VSTIAdINA

asuaujwn|4 epexieg ep apnes ap |eddIUNWIIU| 01DI0SUO)

ede|n Oop ‘JU0)

JegshD

£




Qo

o Consoarcio Intermunicipal de Saliide da Baixada Fluminense
Ispa

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO n?2 xx/2025
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A firma abaixo se propde a executar o objeto deste edital, conforme discriminado no Termo de

Referéncia — Anexo |, pelos precgos e condi¢cdes assinalados na presente, obedecendo rigorosamente

as disposicdes da legislacdo competente.

Proponente:
Enderego: Cidade:
Estado: CEP: Telefone:
E-mail: CNPJ: Insc.
Estadual: Insc. Munic.
ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE PRECO PRECO
RESUMIDA UNITARIO TOTAL
Implantagao, UNIDADE 1
treinamento,
1 configuragao
Licenciamento MESES 12
do software,
suporte, servidor
em cloud.
VALOR TOTAL
1. PREGCO TOTAL OFERTADO:
1.1. 0 preco total ofertado é RS

( ).

1.2. O prego ofertado inclui todos os custos de mao de obra, taxas, impostos, seguros, encargos
sociais, administracdo, trabalhistas, previdenciarios, contribuicdes parafiscais e outros que

venham a incidir sobre o objeto do Edital do(a) Pregdo Eletrénico n2 xx/2025.




Cc_ rt Consoarcio Intermunicipal de Saliide da Baixada Fluminense
Ispa

2. DA PRESTAGAO DE SERVICOS

2.1. A execugdo dos servicos dar-se-a na forma estabelecida no TERMO DE REFERENCIA — ANEXO | do

edital.

3. DA VIGENCIA DA PRESTAGAO DE SERVICOS

3.1. O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 01 (um) ano, contados da data de assinatura.

3.2. O contrato decorrente da licitagdao podera ser prorrogado, em periodicidade sucessiva em relagdo
ao seu prazo inicial, respeitado o prazo decenal mdximo previsto no artigo 107 da Lei Federal
14.133/21, desde que as condi¢des e os precos permanecam vantajosos para a Administracdo,

permitida a negociacdo com o contratado ou a sua extingdo sem Onus para qualquer das partes.

4. DO PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA:
4.1. O prazo de validade desta proposta comercial é de 90 (noventa) dias, contados da data limite

para apresentacdo das propostas, observado o disposto no caput e inciso | do artigo 183 da Lei

Federal n? 14.133/2021.
5. DADOS BANCARIOS:
BANCO:

CONTA CORRENTE:
AGENCIA:

Local e Data

Identificacdo e assinatura do responsavel legal



Cc_ et Consorcio Intermunicipal de Saide da Baixada Fluminense
ISDa

PREGAO ELETRONICO n2 xx/2025

MINUTA DO CONTRATO
CONTRATO N2 __/20
CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O CONSORCIO

INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA BAIXADA FLUMINENSE E A
EMPRESA PARA A PRESTAGAO DE SERVICOS

DE

O CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA BAIXADA FLUMINENSE - CISBAF, com sede na
Avenida Governador Roberto da Silveira, 2012, Posse, Nova lguagu/RJ CEP 26.020-740 , inscrito no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda - CNPJ/MF sob o n? .03.681.070/0001-
40, doravante designado, simplesmente, de CISBAF, neste ato representado por sua Secretdria
Executiva, Dra RosangelaBello, e a empresa doravante designada, simplesmente,
CONTRATADA, com sede na_, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da
Fazenda - CNPJ/MF sob o n® ___, neste ato representada por , devidamente
qualificado nos autos, em decorréncia do resultado do PREGAO ELETRONICO N2 xx/2025, ajustam
entre si o presente CONTRATO, parte integrante do processo administrativo xxxx/2025, mediante as

seguintes CLAUSULAS E CONDIGOES:

CLAUSULA PRIMEIRA
(OBJETO)

O objeto do presente instrumento é a contratacdo de XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, nas condigGes,

quantidades e especificagdes estabelecidas no TERMO DE REFERENCIA — ANEXO | do EDITAL do
PREGAO ELETRONICO.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A execuc¢do do objeto serd realizada em conformidade com a Proposta
Comercial da CONTRATADA, datada de __ de de 20_, com o Termo de

Julgamento do PREGAO ELETRONICO, acostados as pegas _e _, respectivamente, do processo
administrativo XXXXXXXXXX, 0S quais, juntamente com o EDITAL do PREGAO ELETRONICO e seus
ANEXOS, s3o partes integrantes e inseparaveis deste CONTRATO, independentemente de transcrigdo.
PARAGRAFO SEGUNDO - O objeto podera sofrer acréscimos ou supressdes, nos limites previstos no

artigo 125 da Lei Federal n.2 14.133/2021.
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CLAUSULA SEGUNDA
(PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGAGAO)

O prazo de vigéncia do contrato serd de 01 (um) ano e comecara a contar a partir da data de
assinatura, tendo como condicdo de eficacia a sua publicacdo no Portal Nacional de ContratacGes
Publicas (PNCP), na forma da Clausula Vigésima.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O prazo determinado para inicio dos servicos no Termo de Autorizagdo
podera ser prorrogado, desde que formalizado pleito com as razdes e justificativas a serem submetidas
a analise e aceitacdo da Administracgdo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Eventual pedido de prorrogacdo nos termos do paragrafo anterior, devera

ser encaminhada a Coordenadoria de Compras, Licitagdes e Contratos, e-mail: licitacao@cisbaf.org.br.

PARAGRAFO TERCEIRO - O prazo de vigéncia deste contrato poderd ser prorrogado, em periodicidade
sucessiva em relacdo ao seu prazo inicial, respeitado o prazo decenal previsto no artigo 107 da Lei
Federal 14.133/21, desde que as condi¢Bes e os precos permanegam vantajosos para a Administrago,
permitida a negocia¢gdo com o contratado ou a sua extingdo sem Onus para qualquer das partes.
PARAGRAFO QUARTO - A prorrogagdo contratual é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida
a negociacdao com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servigos tem
natureza continuada;

b) Sejajuntado relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com informacdes de que os
servicos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizacdo do servico;

d) Haja manifestagdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacdo;

e) Sejacomprovado que o contratado mantém as condicGes iniciais de habilitacdo.

PARAGRAFO QUINTO - Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou

amortizados no primeiro ano da contratacdo deverdo ser eliminados como condi¢do para a renovacgao.
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PARAGRAFO SEXTO - A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

PARAGRAFO SETIMO - Além da possiblidade de extingdo contratual pela auséncia de vantajosidade
compreendida no paragrafo 42 desta cldusula, o contrato poderd ser extinto ainda no caso da
inexisténcia de créditos orgamentarios para a sua continuidade, na forma prevista no inciso lll e § 12
do artigo 106 da Lei Federal 14.133/21.

CLAUSULA TERCEIRA

(PRECO)
O preco total estimado deste CONTRATO é de RS ( ). O valor
mensal referente ao servico de é de RS ( ).

PARAGRAFO PRIMEIRO - No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e
indiretas decorrentes da execug¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto desta contratacao.

PARAGRAFO SEGUNDO - O valor referente aos exames complementares é meramente estimativo, de
forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos
efetivamente prestados.

CLAUSULA QUARTA
(RECURSOS ORCAMENTARIOS)

A presente despesa correrd a conta do orcamento do exercicio de 20___, no valor de RS

( ),  compromissada

por conta da Dotacdo Orgcamentdria existente no Programa de Trabalho

e pela Natureza de Despesa , com cobertura

através da Nota Empenho n? .
PARAGRAFO UNICO: As despesas relativas ao(s) exercicio(s) subsequente(s), correrdo por conta

da(s) dotacdo(0es) orgamentaria(s) respectiva(s), devendo ser empenhadas no inicio do(s) exercicio(s).

CLAUSULA QUINTA

(MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS)

O regime de execuc¢do contratual, os modelos de gestdo e de execug¢do, assim como o0s prazos e
condicbes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de

Referéncia, anexo a este Contrato.
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CLAUSULA SEXTA

(GARANTIA FINANCEIRA DA EXECUCAO CONTRATUAL)
Em conformidade com o disposto no EDITAL DO PREGAO ELETRONICO, n3o sera exigida garantia

contratual.

CLAUSULA SETIMA

(RECEBIMENTO DO OBJETO)

Depois de executado, o objeto sera recebido na forma definida previamente pela unidade requisitante
dos servicos contratados.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O recebimento do objeto serd realizado de forma proviséria pela no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis e nos termos do art. 140, inciso |, alinea a, da Lei Federal n2 14.133/21.
PARAGRAFO SEGUNDO - Apds o recebimento provisério, a fiscalizagdo ird apurar o resultado das
avalia¢Oes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo
dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, identificando eventuais
problemas. Estando em conformidade, sera efetuado o recebimento definitivo.

PARAGRAFO TERCEIRO - Se, apds o recebimento provisdrio, constatar-se que o objeto foi executado
em desacordo com o especificado, com defeito ou incompleto, a fiscalizagcdo notificard por escrito a
contratada, interrompendo-se os prazos de recebimento e ficando suspenso o pagamento até que
sanada a irregularidade.

PARAGRAFO QUARTO - O recebimento definitivo do objeto serd efetuado mensalmente pela nos
termos do artigo 140, inciso |, alinea b, da Lei Federal n® 14.133/21, no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, depois de verificada a conformidade das quantidades e especificagbes com aquelas
contratadas e consignadas no termo de referéncia, desde que cumpridas as seguintes exigéncias:

- A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos.
PARAGRAFO QUINTO - O aceite/aprovacdo dos servicos pelo CISBAF n3o exclui a responsabilidade
civil do fornecedor por vicio de quantidade e/ou qualidade ou disparidades com as especificacbes

estabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA OITAVA

(CONDICOES DE PAGAMENTO)

Para execuc¢do do pagamento, a contratada devera emitir nota fiscal correspondente a sede ou filial
gue apresentou a documentacgdo na fase de habilitacdo, sem emendas, rasuras ou borrdes, legivel e

em nome do CISBAF, CNPJ/MF n2 03.681.070/0001-40, situado na Avenida Governador Roberto
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Silveira, 2012, Posse, Nova Iguacu/RJ, CEP 26.020-740.
PARAGRAFO PRIMEIRO - A contratada devera apresentar a documentagdo para a cobranga respectiva,
até o 52 (quinto) dia util posterior a data final do periodo de adimplemento da obriga¢ao, admitindo-

se 0 encaminhamento por meio eletronico para o e-mail: tesouraria@cisbaf.org.br.

PARAGRAFO SEGUNDO - O CISBAF efetuara o pagamento mediante crédito em conta-corrente da
contratada, até o 302 (trigésimo) dia consecutivo, a contar da atestacdo da nota fiscal/fatura
apresentada, verificado o recebimento do objeto contratual e cumpridas as formalidades legais e
contratuais previstas, bem como observadas as condi¢Ges estabelecidas no termo de referéncia —
Anexo | do edital e a ordem cronoldgica prevista no artigo 141 da Lei Federal 14.133/21, da seguinte
forma:

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso da ocorréncia de descontos por glosas ou san¢des, a contratada
devera ser comunicada previamente para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

PARAGRAFO QUARTO - Ocorrendo atraso no pagamento das obrigagdes e desde que este atraso
decorra de culpa do CISBAF o valor devido sera acrescido de 0,1% (um décimo por cento) a titulo de
multa, além de 0,033% (trinta e trés milésimos por cento), por dia de atraso, a titulo de compensagdo
financeira, a serem calculados sobre a parcela devida.

PARAGRAFO QUINTO - O pagamento da multa e da compensagao financeira a que se refere o subitem
anterior serd efetivado mediante autorizacao expressa da Secretaria Executiva do CISBAF, em processo
proprio, que se iniciard com o necessario requerimento que lhe for dirigido pela licitante contratada.
PARAGRAFO SEXTO - Na ocasido de cada pagamento a ser efetuado, observadas as condicdes
especificas da licitante CONTRATADA, aplicar-se-4, no que couber, a retencao tributdria na fonte dos
tributos federais e municipais, conforme disposto na Lei Federal n? 9.249, de 26/12/1995, na Lei
Federal 9.430, de 27/12/1996, na Instrucdo Normativa SRF n2 1234, de 11/01/2012, na Instrucdo
Normativa SRF n2 971, de 13/11/2009, e na Lei Complementar n? 116, de 31/07/2003, combinada com
a correspondente lei municipal do local de prestagdo dos servigos.

PARAGRAFO SETIMO - A CONTRATADA que estiver enquadrada nas hipdteses de n3o retengdo
tributaria (artigo 42 da Instru¢cdo Normativa SRF n2 1.234, de 11/01/2012) ou amparada por medida
judicial que suspenda a exigibilidade do crédito tributario (artigo 362 da Instrucdo Normativa SRF n?
1.234, de 11/01/2012) devera apresentar o documento de cobran¢a acompanhado da comprovacio
de que continua enquadrada ou amparada, sob pena de retencdo de tributos pela fonte pagadora.

PARAGRAFO OITAVO - Na hipétese de o documento de cobranga apresentar erros, fica suspenso o
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prazo para o pagamento respectivo, prosseguindo-se a contagem somente apds a apresentacdo da
nova documentacado isenta de erros.
CLAUSULA NONA
(OBRIGACOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA)

As partes deverdao cumprir, durante toda a execu¢do do CONTRATO, as obrigacdes e
responsabilidades impostas pelo edital e seus anexos.
PARAGRAFO PRIMEIRO - Compete ao CONTRATANTE:
Expedir as autorizacGes de inicio de servigos necessarias para o comeco da prestagdo de servicos por
parte da CONTRATADA;
Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo das obriga¢des contratuais, inclusive
permitindo o acesso de prepostos ou representantes da CONTRATADA as dependéncias da

contratante relacionadas a execuc¢do do objeto;

Promover o acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do objeto contratado, verificando, ainda, a
manutencdo das condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacdo e prestando as
informacdes e esclarecimentos necessdrios a execu¢do do objeto contratado, que venham a ser

solicitados por representante legal ou preposto da contratada;

IV. Reservar a fiscalizacdo o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso singular, omisso

ou duvidoso nao previsto contratualmente e tudo o mais que se relacione com a prestacao dos

servigos, desde que ndo acarrete 6nus para o CISBAF ou modificagdo das obrigagdes;

V. Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da execugao

dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

VI. Manter, através da Fiscalizacdo, registros de ocorréncias com a juncdo de documentos relacionados

com eventuais servicos realizados em desconformidade com a contratacao;

VII. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos recebidos com as

especificacbes constantes do termo de referéncia, edital de licitacdo e da proposta, para fins de

aceitacao e recebimento definitivos;

Vill. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com as condi¢des de prego e prazo estabelecidos

no edital de licitacdo e seus anexos;
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IX. Realizar as retenges tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber.;

X. Conduzir os procedimentos relativos a aplicacdo de reajuste e revisdo de precos;

XI. Aplicar a contratada, penalidades administrativas por descumprimento das obrigacGes contratuais e
do edital de licitagao;

XIl.

Sustar, no todo ou em parte, a execugdo dos servicos, sempre que a medida for considerada

necessaria;

Xlll. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem
condi¢cdes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e salude no
trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado;

XIV. Fiscalizar, mensalmente, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e para com o
FGTS, especialmente:

a) A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de
auxilio-transporte, auxilio-alimentacgdo e auxilio-satde, quando for devido;
b) O recolhimento das contribuicdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente
participem da execugdo dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;
¢) O pagamento de obrigacGes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a
data da extingdo do contrato;
PARAGRAFO SEGUNDO - Compete a CONTRATADA
. Executar os servigos contratados conforme especificacbes do termo de referéncia e de sua proposta,
com a alocagdo dos empregados e recursos necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas
contratuais, bem como providenciar todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade necessarias para execuc¢do do objeto;
Il. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos técnicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determina¢des em vigor;
lll. Executar os servigos objeto do presente termo rigorosamente no prazo pactuado, bem como
cumprir todas as demais obrigagdes impostas pelo Edital e seus anexos;
Iv. Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes
por ela assumidas, as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no edital;

V. Aceitar os acréscimos ou supressdes do objeto nos limites fixados pela Lei Federal n® 14.133/2021;

VI. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no

prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
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resultantes da execuc¢do ou dos materiais empregados;

V. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, securitarias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

VIII, Responsabilizar-se e indenizar por eventuais danos e prejuizos, de qualquer natureza,
causados diretamente a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo
do Contrato, respondendo por si e por seus sucessores, ndao excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a Fiscalizagao.

IX. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, observando, ainda, as normas de seguranca da Contratante,
mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢cbes de seguranca, higiene e
disciplina;

X. Nao se beneficiar da condicao de optante pelo Simples Nacional, salvo as exce¢Oes previstas no § 52-
C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006.

XI.

Credenciar, junto ao CISBAF, preposto(s) que atendera(do) as requisicdes dos servicos e receberd(do)
as instrucdes do responsavel pelo gerenciamento e fiscalizagdo, bem como prestara(do) as autoridades
competentes as informacgGes e assisténcia necessarias ao bom cumprimento de suas fungdes durante
a execugdo contratual.

Xll. Atender as medidas técnicas e administrativas determinadas pela Fiscalizacdo;

Xil. Prestar todo e qualquer esclarecimento ou informacao solicitada pela Fiscalizacao da Contratante;
XIV. Garantir acesso, a qualquer tempo, da Fiscalizacdo ao servigo em contratacao;
Xv. Cientificar, imediatamente, a Fiscalizagao qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verificar no

servigo;

xvi. E vedada a transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA;

Xvi. Responsabilizar-se pela padronizacdo, pela compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e
pela qualidade da subcontratacao, quando for o caso;

XVIII. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administracao;
XIX. Ser a Unica responsdvel por todos os Onus tributarios federais, estaduais e municipais, ou

obrigacdes concernentes a legislagao social, trabalhista, fiscal, securitdria ou previdenciaria, bem como
por todos os gastos e encargos inerentes a mdo de obra necessaria a perfeita execucdo do objeto

contratual, entendendo-se como 6nus tributarios: pagamento de impostos, taxas, contribuicbes de
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concedidas pelo poder publico;
XX -Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as

obrigacOes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias, securitdrias e as demais previstas em

legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;
XXI - Manter em sigilo toda informacdo referente ao CISBAF que a contratada e seus prepostos vierem a
tomar conhecimento por necessidade de execug¢do dos servicos ora contratados ndo poderd, sob hipdétese
alguma, ser divulgada a terceiros, sendo responsavel civil, penal e administrativamente pelo uso das
informacgdes sigilosas a que tiver acesso.
XXIl - Aceitar os acréscimos ou supressdes do objeto desta contratagdo, nos termos do artigo 125 da Lei
Federal n.2 14.133/21.
XXIl - Manter, durante toda vigéncia da contratac¢do, as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no
edital em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, na forma do inciso XVI do artigo 92 da Lei Federal
14.133/21.
XXIV - Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas,
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, comprovando tal
atendimento com documentos e informacgdes, quando solicitado, indicando os empregados que preenchem
as referidas vagas, na forma do inciso XVII do artigo 92 e artigo 116 da Lei Federal 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA
(DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS)

As partes envolvidas, por si e por seus colaboradores, deverdo observar as disposi¢cdes da Lei 13.709 de
14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD, quando do tratamento dos dados pessoais
ou dados pessoais sensiveis, em especial quanto a finalidade, boa-fé e demais principios insculpidos no
art. 62 da LGPD.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATANTE figura na qualidade de Controlador de dados enquanto a
CONTRATADA é definida como Operadora de dados.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATANTE e a CONTRATADA serdo consideradas controladoras conjuntas
guando esta transferir dados pessoais e dados pessoais sensiveis de seus representantes, prepostos ou
colaboradores a CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA indicara encarregado para assuntos relacionados a LGPD que
podera ser o mesmo colaborador qualificado como preposto para outros assuntos relacionados a
execugdo do contrato.

PARAGRAFO QUARTO - O fiscal nomeado pelo CONTRATANTE contard com a orientagdo da unidade do
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CONTRATANTE indicada como encarregada para atuar como canal de comunicacdo entre o
CONTRATANTE, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).
PARAGRAFO QUINTO — A CONTRATANTE tratard dados pessoais e dados pessoais sensiveis dos
representantes, prepostos ou colaboradores da CONTRATADA, para viabilizar acesso as instalagdes
fisicas e sistemas de informagdo essenciais ao desenvolvimento das atividades contratadas, além de
cumprir com o dever legal de fiscalizacdo na execugao do contrato.
PARAGRAFO SEXTO - Os dados pessoais dos representantes, prepostos e colaboradores da
CONTRATADA, obtidos em razdo desse contrato, poderdao ser divulgados pela CONTRATANTE com a
finalidade de cumprir mandamentos legais e jurisprudenciais relacionados a transparéncia.
PARAGRAFO SETIMO — A CONTRATADA est4 obrigada a guardar sigilo por si, por seus colaboradores ou
prepostos, nos termos da LGPD, em relacdo aos dados, informacgdes ou documentos de qualquer natureza,
exibidos, manuseados ou que, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento ou ter acesso
em razdo deste contrato, ficando, na forma da lei, responsdveis pelas consequéncias de eventual
tratamento indevido ou uso em desconformidade com o objeto desse contrato.
PARAGRAFO OITAVO — A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigagdes
e condi¢Oes acordadas nesta clausula contratual, inclusive no tocante a Politica de Protecdo de Dados
Pessoais da CONTRATANTE, cujos principios deverao ser aplicados ao tratamento dos dados pessoais e
dados pessoais sensiveis.
PARAGRAFO NONO — A CONTRATANTE se certificara de que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais
assumam compromisso de confidencialidade ou estejam sujeitas a obrigacGes legais de confidencialidade.
PARAGRAFO DECIMO - E vedado & CONTRATADA o tratamento de dados pessoais realizado em
decorréncia da execugao contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratacgdo, sob pena
de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.
PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — A CONTRATADA responderd administrativa e judicialmente por
eventuais danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais tratados,
causados em decorréncia da execugao contratual, por inobservancia a LGPD.
PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO — A CONTRATADA fica obrigada a comunicar 8 CONTRATANTE qualquer
incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicado,
perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, para que a
CONTRATANTE adote, se for o caso, as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.
PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO — Extinto o presente instrumento ou alcangado o objeto que encerre o

tratamento de dados pessoais, estes serdo eliminados, inclusive toda e qualquer cdpia deles porventura
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existente, seja em formato fisico ou digital, autorizada a conservagdo conforme as hipdteses previstas

no art.16 da LGPD.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
(REVISAO, REAJUSTE E REPACTUACAO)

Os precos serdo fixos e irreajustaveis, e inexiste a possibilidade de adogdo pelas partes de qualquer
espécie de atualizagdo financeira antes do interregno minimo de um ano.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Os pregos contratados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia
de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras
ou dos servicos registrados ou contratados, nas seguintes situacdes:

I - em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execu¢do do
contrato tal como pactuados, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da
Lein214.133, de 2021;

Il - em caso de criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;

Il - No caso de prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, e desde que observado o interregno
minimo de um ano, contado da data base do orgamento estimado, de , OU, nos reajustes
subsequentes ao primeiro ocorrido nesse(s) contrato(s), da data de inicio dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste ocorrido, os valores contratados poderdo ser reajustados, utilizando-se a variagdo do
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), instituido pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica-IBGE.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro deverd ser
formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo nos termos do artigo 107 da
Lei Federal 14.133/21.

PARAGRAFO TERCEIRO - A Administracdo devera efetuar resposta ao pedido de reajuste/repactuacio
no prazo maximo de 1 (um) més, contado da data da sua solicitacao.

PARAGRAFO QUARTO - O prazo para resposta ao pedido de reajuste/repactuagdo de precos somente
comecgara a fluir a partir do momento em que o pedido da contratada se encontre correto e
completamente instruido.

PARAGRAFO QUINTO - E vedada a inclusdo, por ocasido do reajuste, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quanto se tornarem obrigatdrios por forca de instrumento legal, sentenca

normativa, acordo, convencdo coletiva ou dissidio.
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PARAGRAFO SEXTO - A anualidade dos reajustes sera sempre contada a partir da data do fato gerador
gue deu ensejo ao Ultimo reajuste.
PARAGRAFO SETIMO - Caso seja requerido o reequilibrio econdmico—financeiro do contrato, fica o
CISBAF obrigado a responder no prazo maximo de 1 (um) més, contado da data do fornecimento da
documentagdo necessdria para aprecia¢do do pleito da contratada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

(GERENCIAMENTO E FISCALIZACAO)

O gerenciamento e a fiscalizagdo deste CONTRATO caberdo, ao CISBAF, que determinara(ao) o que for
necessario para regularizacido de faltas ou defeitos, nos termos do art. 117 da Lei Federal n2 14.133/2021,
na(s) sua(s) falta(s) ou impedimento(s), ao(s) seu(s) substituto(s).

PARAGRAFO PRIMEIRO - Ficardo reservados a fiscalizagdo o direito e a autoridade para resolver todo e
qualquer caso singular, omisso ou duvidoso ndo previsto no CONTRATO e tudo o mais que se relacione
com o objeto contratado, desde que ndo acarrete 6nus para o CISBAF ou modificagdo da contratagao.
PARAGRAFO SEGUNDO - Ao gestor do Contrato caberd a verificagio do cumprimento integral das
obrigacdes da contratada.

PARAGRAFO TERCEIRO - As decisdes que ultrapassarem a competéncia do fiscal do CISBAF dever3o ser
solicitadas formalmente pela CONTRATADA a autoridade administrativa imediatamente superior ao fiscal,
através dele, em tempo habil para a ado¢cdo de medidas convenientes.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA deverd aceitar, antecipadamente, todos os métodos de
inspecao, verificacdo e controle a serem adotados pela fiscalizagdo, obrigando-se a fornecer todos os
dados, elementos, explicacBes, esclarecimentos, solucdes e comunicagbes necessarios ao
desenvolvimento de sua atividade.

PARAGRAFO QUINTO - A existéncia e a atuagdo da fiscalizagdo em nada restringirdo a responsabilidade
Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne ao objeto da

contratacdo, as implicagGes proximas e remotas perante o CISBAF ou perante terceiros, do mesmo modo
que a ocorréncia de irregularidades decorrentes da execug¢dao contratual ndo implicara
corresponsabilidade do CISBAF ou de seus prepostos, devendo, ainda, a CONTRATADA, sem prejuizo das
penalidades previstas, proceder ao ressarcimento imediato ao CISBAF dos prejuizos apurados e imputados

a falhas em suas atividades.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
(SANCOES ADMINISTRATIVAS)

Pelo descumprimento total ou parcial deste CONTRATO, o CISBAF poderd, sem prejuizo das
13
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responsabilidades civis e criminais que couberem, aplicar as seguintes sancdes administrativas previstas

no artigo 156 da Lei n2 14.133/2021 e na Lei 12.846/13:

I —Adverténcia,

Il —Multas,

Il -Impedimento de Licitar e Contratar,

IV - Declaragao de Inidoneidade para Licitar ou Contratar.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O licitante contratado estard sujeito as san¢des previstas no inciso | a IV no caput

desta clausula, no caso das condutas e ocorréncias previstas na Lei n? 14.133/21 e Lei 12.846/13: | -

dar causa a inexecucgado parcial deste CONTRATO;
Il - dar causa a inexecugdo parcial deste CONTRATO que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

1" - dar causa a inexecucdo total deste CONTRATO;

IV -ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto sem motivo justificado;
Vv - apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugdo deste
CONTRATO;

VI - praticar ato fraudulento na execugdao deste CONTRATO;

VIl -comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

VIII - obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacGes ou prorrogacdes
de contratos celebrados com a administra¢do publica, sem autorizacdo em lei, no EDITAL DO PREGAO
ELETRONICO ou nos respectivos instrumentos contratuais, conforme a letra f do inciso IV do artigo 52 da
Lei Federal 12.846/13;

IX - manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administracdo publica, consoante a letra g do inciso IV do artigo 52 da Lei 12.846/13;

X - patrocinar, direta ou indiretamente, interesse privado perante a Administracdo Publica, dando

causa a instauracdo de dispensa eletrénica ou a celebracdo de contrato cuja invalidagdo vier a ser

decretada pelo Poder Judiciario;

Xl -fraudar, em prejuizo da Administragdo Publica, licitagcdo ou contrato dela decorrente, mediante:

a - entrega de mercadoria ou prestacao de servicos com qualidade ou em quantidade diversas das
previstas no EDITAL DO PREGAO ELETRONICO ou nos instrumentos contratuais;

b - fornecimento, como verdadeira ou perfeita, de mercadoria falsificada, deteriorada, inservivel para
consumo ou com prazo de validade vencido;

¢ - entrega de uma mercadoria por outra;

d - alteragdo da substancia, qualidade ou quantidade da mercadoria ou do servigo fornecido;
14
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e - qualquer meio fraudulento que torne injustamente mais onerosa para a Administracdo Publica a
proposta ou a execugdo deste CONTRATO;
PARAGRAFO SEGUNDO - Na aplicagdo das san¢des, conjugadas as diretrizes do §12 do artigo 156 da Lei
n® 14.133/21, e do artigo 72 da Lei Federal 12.846/13, sera observado o principio da proporcionalidade,
considerando-se especialmente (1) a natureza e a gravidade da infracdo cometida, (2) as peculiaridades
do caso concreto, (3) as circunstancias agravantes ou atenuantes, (4) os danos para a Administracdo, (5)
a vantagem auferida ou pretendida pelo infrator, (6) a consumag¢do ou ndo da infracdo, (7) o grau
de lesdo ou perigo de lesdo, (8) o efeito negativo
produzido pela infragdo, (9) a situagdo econdmica do infrator, (10) a cooperacdo da pessoa juridica para
a apuracdo das infragdes, (11) a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e a aplicacdo efetiva de codigos de ética e de conduta
no ambito da pessoa juridica.
PARAGRAFO TERCEIRO — A Adverténcia serd aplicavel na hipdtese do inciso | do paragrafo primeiro desta
clausula, sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n2
14.133/21), no caso de infragdes leves que ndo geram efetivo prejuizo a Administracdo;
PARAGRAFO QUARTO — O Impedimento de Licitar e Contratar sera aplicavel na ocorréncia das infragdes
administrativas previstas nos incisos Il, lll e IV do paragrafo primeiro desta clausula, quando ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito
da Administragcdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.
PARAGRAFO QUINTO — A Declaragdo de Inidoneidade para Licitar ou Contratar serd aplicavel nas
hipéteses dos incisos V a Xl, do paragrafo primeiro desta clausula, acrescentando-se ainda as infragGes
administrativas previstas para o Impedimento de Licitar e Contratar que justifiguem a imposicao de
penalidade mais grave, e impedira o responsdvel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos
PARAGRAFO SEXTO — De forma cumulativa as sangdes previstas nos incisos |, Ill e IV do caput desta
cldusula, poderao ser aplicadas ainda multas moratérias e compensatdrias, dentro dos limites definidos
no §3¢, do artigo 156, da Lei n? 14.133/2021, na forma da Tabela de Eventos e disposi¢cbes adiantes

descritas, além daquelas previstas no termo de referéncia.
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| - Nos reiterados atrasos injustificados durante a execuc¢do contratual, a multa de mora podera ser
convertida em compensatoria, podendo a Administracdo promover a extingdo unilateral com a aplicagdo
cumulada de outras sangdes previstas nesta clausula, consoante disposi¢des contidas no caput e § Unico
do artigo 162 da Lei n® 14.133/2021.

Il - Ainexecucdo total da avenga contratual sujeitara o contratado a multa compensatdria de 30% do
valor da contratacdo, além das demais penalidades de aplicabilidade previstas nesta clausula.

[} - Se a multa aplicada e as indenizacOes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada, se existente, ou sera cobrada judicialmente.

IV — As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre
si, ndo sendo ainda compensatdrias diante da sua natureza, seja por mora ou pena, exceto no caso
previsto no inciso | deste paragrafo.

V - A aplicacdo das multas deverd, sempre que possivel e cabivel, ser precedida de Adverténcia a ser
encaminhada a CONTRATADA, de forma a efetuar tentativa de regularizacdo da situagao de infragdo
vislumbrada e observar a gradagdo hierarquica na aplicabilidade das san¢des administrativas.

VI - A aplicagdo de multas ndo elidira, em face do descumprimento do pactuado, o direito do CISBAF
de rescindir de pleno direito o CONTRATO, independente de agdo ou interpelagdo judicial ou extrajudicial,
sem prejuizo das demais cominacgdes legais e contratuais cabiveis, assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

PARAGRAFO SETIMO - A aplicagdo das sangdes estabelecidas nos incisos I, Il e lll do caput desta cldusula
é da competéncia do(a) do(a) titular da fiscalizacdo do contrato e a do inciso IV de competéncia exclusiva
da autoridade maxima do CISBAF.

PARAGRAFO OITAVO - A aplicacdo das sanc¢des administrativas ndo exclui, em hipétese alguma a
responsabilidade da CONTRATADA pelas perdas e danos que as infragbes possam ter causado a
Administracdo, sem prejuizo de sua reparagdo, nos termos do § 32 e 92 do artigo 156 da Lei Federal n2
14.133/2021;

PARAGRAFO NONO - A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao contratante, observando-se
especialmente os seguintes ritos:

I - A aplica¢do das san¢Oes de Impedimento de Licitar e Contratar e Declaragdo de Inidoneidade para

Licitar ou Contratar requererd a instauracdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por
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comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, na forma do caput e paragrafos do artigo
158 da Lei 14.133/21, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara a CONTRATADA para, no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir;
Il - Na hipdtese de deferimento de pedido de produgdo de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispensaveis pela comissdo, o contratado poderd apresentar alegacdes finais no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data da intimac&o, conforme § 22 do artigo 158 da Lei n2 14.133/2021.
Il - A Declaragdo de Inidoneidade para Licitar ou Contratar, de competéncia exclusiva da autoridade
maxima do CISBAF, deve ser precedida ainda da devida analise por parte da Assessoria Juridica do CISBAF,
na forma do § 62 do artigo 156 da Lei n® 14.133/2021.
v - As sang¢Oes somente serdo aplicadas apds o decurso do prazo para apresentacdo de defesa prévia
do interessado no respectivo processo, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, observadas as demais
formalidades legais, conforme artigo 156 da Lei n2 14.133/2021.
V - No prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sang¢dao, o CISBAF
informara e mantera atualizados os dados relativos as sangdes por ele aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo federal.
PARAGRAFO DECIMO - Da aplicagdo das sang¢des administrativas previstas cabe o direito de defesa a
CONTRATADA, com interposicdo de recursos administrativo e pedidos de reconsidera¢do, nas condi¢des
e prazos adiante descritos:
a) Recurso Administrativo, a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a decisdo
recorrida, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis) contados da intimagdo da aplicagcdo das sangGes previstas
nos incisos | a lll do caput da Clausula anterior, que no caso de ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias uteis o encaminhard com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no
prazo maximo de 20 (vinte) dias uUteis, contado do recebimento dos autos, nos termos do caput e
paragrafo Unico do art. 166 da Lei n® 14.133/2021;
b) Pedido de Reconsiderac¢do, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da intimagao da aplicagdo
da sancdo prevista no inciso IV do caput da Clausula anterior, o qual devera ser decidido no prazo maximo

de 20 (vinte) dias Uteis contado do seu recebimento nos termos do art. 167 da Lei n2 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
(SUBCONTRATACAO, SUB-ROGACAO, CESSAO OU TRANSFERENCIA)

17



Cc_ et Consorcio Intermunicipal de Saide da Baixada Fluminense
ISDa

PREGAO ELETRONICO n2 xx/2025
] MINUTA DO CONTRATO
E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, na forma prevista no termo de referéncia.
PARAGRAFO PRIMEIRO - A subcontratagdo depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem
incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de habilitacdo e qualificagdo técnica necessarios
para a execucdo do objeto.
PARAGRAFO SEGUNDO - Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade
integral da Contratada pela perfeita execucao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisao e coordenacao
das atividades da subcontratada, bem como responder perante o CISBAF pelo rigoroso cumprimento das
obrigacGes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.
PARAGRAFO TERCEIRO - A contratada devera responsabilizar-se pela padronizac3o, pela compatibilidade,
pelo gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratacao.
PARAGRAFO QUARTO - A contratada devera comprovar, ao longo da vigéncia contratual, a regularidade
fiscal das microempresas e/ou empresas de pequeno porte subcontratadas no decorrer da execucgdo do
contrato, quando se tratar da subcontratacdo prevista no artigo 48, inc. ll, da Lei Complementar n2 123/
2006.
PARAGRAFO QUINTO - Na hipdtese de extingdo da subcontratagdo, a contratada devera substituir a
empresa subcontratada, no prazo maximo de 30 (trinta dias), mantendo o percentual originalmente
subcontratado até a sua execucdo total, notificando o érgdo ou entidade contratante, sob pena de
rescisdo, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituicdo, hipdtese em
que ficara responsavel pela execucdo da parcela originalmente subcontratada.
PARAGRAFO SEXTO - E vedada a sub-rogacdo, cessdo ou transferéncia da parcela subcontratada.

CLAUSULA DECIMA QUINTA

(FUSAO, CISAO OU INCORPORACAO)

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original;
sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; reste documental e exaustivamente
comprovado que as operacOes travadas entre as pessoas juridicas resultaram, de fato, na transferéncia
da estrutura referente as atividades envolvidas no contrato celebrado com o
CISBAF; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado causado pela modifica¢do da estrutura da
empresa; e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA

(DA SUBSTITUICAO DE CONSORCIADO)
A substituicdo de consorciado, quando for o caso, devera ser expressamente autorizada pelo érgédo ou

entidade contratante e condicionada a comprovac¢do de que a nova empresa do consércio possui, no
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minimo, os mesmos quantitativos para efeito de habilitacdo técnica e os mesmos valores para efeito de
qualificagdo econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitacdo do
consércio no processo licitatdrio que originou o contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA

(RENUNCIA A DIREITOS)

O ndo exercicio, por qualquer das partes, de direito previsto neste CONTRATO, ndo representara
renuncia ao seu exercicio, com relagdo ao mesmo fato ou a fatos futuros.

CLAUSULA DECIMA OITAVA

(EXTINCAO CONTRATUAL)

O presente CONTRATO podera ser extinto unilateralmente, de pleno direito, pelo CISBAF, por ocorréncia
das situacdes previstas nos incisos | a IX do artigo 137 da Lei 14.133/21, mediante decisdo fundamentada,
assegurado o contraditdrio e a ampla defesa, observando-se ainda o teor do paragrafo segundo do artigo
138 da Lei n2 14.133/2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A extin¢do operara seus efeitos a partir da publicagdo do ato administrativo no
Portal Nacional de Contrata¢Ges Publicas (PNCP).

PARAGRAFO SEGUNDO - Os emitentes das garantias previstas neste contrato deverdo ser notificados
pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de
clausulas contratuais, na forma prevista no §42 do artigo 137 da Lei 14.133/21.

PARAGRAFO TERCEIRO - A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo poderd acarretar,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Contrato, as seguintes consequéncias:

| -assuncdo imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato proprio da
Administracdo;

Il - ocupacgdo e utilizacdo do local, das instala¢des, dos equipamentos, do material e do pessoal
empregados na execugao do contrato e necessdrios a sua continuidade;

Il -execucdo da garantia contratual para:

a) ressarcimento da Administragdo Publica por prejuizos decorrentes da ndo execugao;

b)  pagamento de verbas trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, quando cabivel;

c) pagamento das multas devidas a Administracdo Publica;

d) exigéncia da assung¢do da execucdo e da conclusido do objeto do contrato pela seguradora, quando
cabivel;

v - retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a
Administracdo Publica e das multas aplicadas.

PARAGRAFO QUARTO - No caso deste CONTRATO vir a ser extinto por dolo ou culpa da CONTRATADA,
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serdo aplicadas as sangOes previstas neste CONTRATO e na legislagdo aplicavel; se, por outro lado, tal
rescisdo provocar dano ao CISBAF, serd promovida a responsabilidade da CONTRATADA, visando ao
ressarcimento destes danos.
PARAGRAFO QUINTO - De qualquer penalidade que venha a ser imposta 8 CONTRATADA caber4 recurso,
na forma da legislagdo aplicavel, e pedido de reconsideragdo, ao Presidente do CISBAF, no caso de
Declaragdo de Inidoneidade para Licitar ou Impedimento de Licitar e Contratar.

CLAUSULA DECIMA NONA

(LEGISLACAO APLICAVEL)

As PARTES CONTRATANTES declaram-se sujeitas as clausulas e condigdes deste CONTRATO, as
regulamentac&es aplicaveis a espécie e, em especial, a Lei 14.133/2021 - Normas Gerais de Licitacdo e
Contratagdo Publica, e subsidiariamente, no que couber, Resolugdo CISBAF n2 003/2024, Lei
Complementar n2 123/06 - Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, Lei n2
10.192/01 - Medidas Complementares ao Plano Real, da Lei n? 12.846/13 - Responsabilizagdo
Administrativa e Civil na Administragdo Publica, da Lei n2 8.429/1992 - San¢bes por Atos de Improbidade
Administrativa, observadas as altera¢des posteriores introduzidas nos referidos diplomas legais.
CLAUSULA VIGESIMA
(PUBLICACAO)

O CISBAF obriga-se a providenciar a divulga¢do do extrato do contrato e seus aditamentos, no Portal

Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), no prazo de 20 (vinte) dias Uteis contados da data de sua
assinatura, bem como no respectivo sitio oficial na Internet.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA
(FORO)

Fica eleito o foro da cidade de Nova Iguagu, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao presente

CONTRATO, com renuncia expressa de qualquer outro por mais privilegiado que seja.
E, por estarem assim justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento, na forma

eletronica, para que se produzam os necessarios efeitos legais.
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Nova lguacu, na data da assinatura digital.

Contratante:

Contratada:
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ANEXO Il - DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITAGAO
1. RELATIVA HABILITACAO JURIDICA
a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de Sociedades Comerciais, deverdo apresentar devidamente registrados no Orgdo
de Registro do Comércio local de sua sede os respectivos Contratos Sociais e todas as suas
alteragdes subsequentes ou o respectivo instrumento de Consolidacdao Contratual em vigor,
com as posteriores alteragdes, se houver;
b) As participantes, em se tratando de Sociedades Civis, deverdo apresentar os seus
respectivos Atos Constitutivos e todas as alteracGes subsequentes em vigor, devidamente
inscritos no Cartério de Registro Civil, acompanhados de prova da diretoria em exercicio;
c) As participantes, em se tratando de Sociedades por Acles, deverdo apresentar as
publicagdes nos Didrios Oficiais dos seus respectivos Estatutos Sociais em vigor,
acompanhados dos documentos de elei¢cdo de seus administradores.
d) No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis;
e) Para as sociedades empresarias ou empresas individuais de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;
f) Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da

autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

g) CPF e RG do administrador.

2. RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) emitido pela Secretaria
da Receita Federal;

b) Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, relativos aos Tributos federal, inclusive
contribuicGes previdenciarias, tanto no ambito Federal quanto no ambito d procuradoria da
Fazenda Nacional.

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual (relativa ao ICMS),

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da interessada,

e) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS:
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Certidao de Regularidade de Situagdo - CRF, emitida pela Caixa Econémica Federal;
f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolida¢do das Leis do

Trabalho.

1. Caso as certidOes expedidas pela Fazendo Federal, Estadual e Municipal, sejam POSITIVAS,
o CISBAF, reserva-se ao direito de sé aceita-las se elas contiverem expressamente COM
EFEITOS DE NEGATIVA, nos termos do art. 206 do CTB.

2. No caso em que a empresa participante seja considerada isento dos tributos estaduais ou
municipais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante
aapresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei;

3. RELATIVOS A CAPACIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA

A. Certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida
pelo distribuidor judicial da sede do licitante, pessoa juridica de direito privados, sob qualquer
forma de constituicao empresarial;

B. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do dois ultimos exercicios social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 03 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta;

Os documentos referidos limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de
balanco patrimonial e demonstracGes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade.

A comprovacdo exigida no item anterior devera ser feita da seguinte forma: No caso de
sociedades andnimas, cépia autenticada do balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis,
publicados no Diario Oficial do Estado/ Distrito Federal ou, se houver, do Municipio da sede

da empresa;
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No caso de empresas de responsabilidade limitada, cdpia autenticada das paginas do Livro
Diario, contendo Termo de Abertura, Balango Patrimonial, Demonstracées Contabeis e Termo
de Encerramento, com o respectivo registro na Junta Comercial e, no caso de sociedades
simples (cooperativas), no cartério competente.

O licitante devera apresentar os seguintes indices contabeis, extraidos do ultimo balanco
patrimonial ou do balango patrimonial referente ao periodo de existéncia da sociedade,
atestando a boa situacdo financeira:

LG= Liquidez Geral — superior a 1 SG= Solvéncia Geral — superior a 1 LC= Liquidez Corrente —
igual ou maioral

Sendo,

Onde:

LG= (AC+RLP) / (PC+PNC) SG= AT/ (PC+PNC)

LC=AC/PC

AC= Ativo Circulante

RLP= Realizavel a Longo Prazo PC= Passivo Circulante

PNC= Passivo ndo Circulante AT= Ativo Total

A empresa que apresentar resultado menor do que 01 (um) em quaisquer dos indices acima
referidos deverad comprovar patrimoénio liquido de 10% do valor cumulativo de todos os
contratos/ ata de registro de precos a serem celebrados pelo licitante, como dado objetivo de
qualificagao econdmico-financeira.

O balanco patrimonial e as demonstracdes contabeis deverdo estar assinados por contador ou
outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade.

4. RELATIVOS A CAPACIDADE TECNICA

Pelo menos um atestado de Capacidade Técnica da Licitante, emitido por entidade da
Administracdo Federal, Estadual ou Municipal, direta ou indireta, e/ou empresa privada que
comprove, de maneira satisfatdoria aptiddao para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da presente licitagdo.

O licitante devera disponibilizar todas as informagcGes necessarias a comprovacgdo da
legitimidade dos atestados solicitados.No atestado ou declaracdo de capacidade técnica

deverd constar, sob pena de inabilitacdo, além das exigéncias citadas, as seguintes
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informagdes: nome do contratado e do contratante, nome ou razao social e CNPJ do
contratado, com identificacdo do signatario responsavel pela emissao.

A critério do pregoeiro, ouvida a area técnica, o atestado pode ser objeto de diligéncias a fim
de esclarecer quaisquer duvidas quanto ao seu conteudo, inclusive com solicitacdo dos
respectivos contratos que Ilhe deram origem, visitas ao local, fotos, etc.

Devera, ainda, ser observada toda e qualquer exigéncia de qualificacdo técnica descrita no
Termo de Referéncia, em especial o ITEM 14 do referido documento.

Podera ser exigida prova de conceito, na forma do ITEM 15 do Termo de Referéncia.

5. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

O licitante deverd declarar:

5.1. que cumpre todos os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade
com as exigéncias deste Edital, o declarante respondera pela veracidade das informagdes
prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n©? 14.133/2021).

5.2. declaracdo que ndo utiliza mao-de-obra direta ou indireta de menores, conforme Lei n?2
9.854/99, preferencialmente, conforme Modelo sugerido pelo Edital;

5.3. declara¢ao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

5.4. declaragdo de que a proposta foi elaborada de forma independente, preferencialmente,
conforme Modelo sugerido pelo Edital;

5.4. declarac¢ao de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdao Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicao
sujeitara o licitante as sangdes previstas em lei

A documentacdo devera:

A) estar em nome da licitante;

B) serem produzidos por escrito, com data e local de sua realizacdo e assinatura dos
responsaveis;

C) estar no prazo de validade estabelecido pelo 6rgdo expedidor competente. Nos casos

omissos, a pregoeira considerara como prazo de validade o de 60 (sessenta) dias anteriores a
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data de recebimento dos envelopes;

D) referir-se a apenas uma das filiais ou apenas a matriz.

| Os valores, os precos e os custos utilizados terdo como expressdo monetdria a moeda
corrente nacional, ressalvado o disposto no art. 52 da Lei n? 14.133/2021 (licitagcOes
internacionais);

Il O desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a afericdo da
qualificacdo do licitante ou a compreensao do conteldo de sua proposta ndo importara seu
afastamento da licitacdo ou a invalidacdo do processo, sendo que a decisdo sobre tal
desatendimento podera ser precedida de parecer juridico;

Ill A prova de autenticidade de cdpia de documento publico ou particular podera ser feita
perante agente da Administracdo Publica, mediante apresentacdo de original ou de
declaracdo de autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal;

IV O reconhecimento de firma somente serd exigido quando houver duvida de
autenticidade, salvo imposigao legal;

V Os atos serdao preferencialmente digitais, de forma a permitir que sejam produzidos,
comunicados, armazenados e validados por meio eletrénico;

VI E permitida a identificagdo e assinatura digital por pessoa fisica ou juridica em meio
eletrénico, mediante certificado digital emitido em ambito da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

O pregoeiro podera consultar sitios oficiais de érgaos e entidades emissores de certiddes para
verificar as condicGes de habilitacdo dos licitantes.

As declaracdes exigidas neste edital ndo poderdao ser supridas mediante manifestacao
expressa do licitante no chat do sistema.

Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares necessarios
a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o fornecedor serd convocado
a encaminha-los, em formato digital, apds solicitacdo da Administracdo, sob pena de
inabilitacdo.

Somente havera a necessidade de comprovac¢do do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a
integridade do documento digital.

Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, para andlise minuciosa dos documentos
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exigidos sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.
Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para: (Lei 14.133/21, art.

64).

| - complementacdo de informagGes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e

desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

lI- atualizagdao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das

propostas.
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Edital - PREGAO ELETRONICO n° xxxx/2025

Dados Da empresa:

Razao Social

CNPJ (MF) n° Inscricao Estadual n°
Enderecgo

Fone E-MAIL

CEP Cidade Estado

DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR

Declaro, para fins do disposto na Lei n° 9.854 de 27 de outubro de 1999, que nao
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
(assinalar com “X”, conforme o caso):

() n&do emprega menor de dezesseis anos;

() ndo emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigao de aprendiz.

ASSINATURA E CPF DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA

Classificagdo da informagdo: Interno
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Edital - PREGAO ELETRONICO n° xxxxx/2025

Dados da empresa:

Razao Social

CNPJ (MF) n° Inscricdo Estadual n°
Enderecgo

Fone E-MAIL

CEP Cidade Estado

DECLARACAO CONJUNTA

Declaro, para os devidos fins de direito que o proprietario, o diretor e/ou provedor do
estabelecimento (profissional) a ser contratado ndo pertence ao quadro de servidores

publicos, ndo ocupa cargo de chefia ou fungédo de confianga no CISBAF.

Declaro, para os devidos fins de direito o cumprimento de todos os requisitos de
habilitagdo e aceito prestar os servigos, nas condi¢des e valores definidos no edital; e
que atendo a qualidade necessaria a execugao do objeto, em conformidade com a sua

especificidade, considerando seu processo de finalizagao e\ou adaptagao técnica;

Declaro que cumpro todos os requisitos de habilitacdo e que minha proposta esta em
conformidade com as exigéncias deste Edital, respondendo pela veracidade das

informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°® 14.133/2021);

Declaro que cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e

para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

Declaro que minhas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgbes coletivas de trabalho e nos

termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas;

Declaro, sob as penas da lei, que a empresa néo foi declarada INIDONEA para licitar ou
contratar com a Administragcao Publica, nos termos do inciso IV, do artigo 156 da Lei
Federal n® 14.133/2021 e alteragdes posteriores, bem como que comunicarei qualquer

fato ou evento superveniente a entrega dos documentos de habilitagdo que
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venha alterar a atual situacdo quanto a capacidade juridica, técnica, regularidade fiscal

e idoneidade econdmico-financeira;

Em cumprimento ao Instrumento Convocatério, declaramos:

Declaro, sob as penas da Lei, que a proposta foi elaborada de forma independente e
que nao ha a superveniéncia de fatos impeditivos nos documentos de habilitagcao
apresentados pela licitante, bem como declaro o pleno conhecimento e atendimento as

exigéncias de habilitagao.

ASSINATURA E CPF DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
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AO CISBAF

REF: PREGAO ELETRONICO N° 0xxx/2025
APLICACAO DOS ARTS. 42 AO 49 DA LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006

A empresa , inscrita no CNPJ n°

, por intermédio do seu representante legal o (a)
Sr (a) , portador(a) Carteira de
Identidade e do CPF n° Declara, sob as

penas da Lei, nos termos do art. 4°, § 2° da Lei n® 14.133/2021, que para obter
os beneficios dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123/2006, o licitante no
ano-calendario de realizacdo da licitacdo nao celebrou contratos com a
Administrac&do Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, ou seja,
que ainda nado celebrou contratos com a Administracdo Publica cujos valores
somados extrapolem 4,8 milhées/ano (Lei Complementar n°® 123/2006, art. 3°, Il),
sendo que nas contratagbes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera
considerado o valor anual do contrato, conforme dispde o art. 4°, § 3° da Lei n°®
14.133/2021. Por ser expressao da verdade, assumo inteira responsabilidade
por esta declaragéo, sob pena do art. 299 do Cédigo Penal.

(LOCAL), (DATA).

(LICITANTE — CNPJ/CPF)

Classificagdo da informagdo: Interno



